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1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao
- Tén nganh dao tao Tleng Viét: Quan tri nhin lwe
- Tén nganh dao tao Tiéng Anh: Human Resource Management
- Trinh d0 dao tao: Pai hoc

2. Muc tiéu ctia chwong trinh

2.1. Muc tiéu chung

Dao tao cir nhdn Quan trj nhan luc ¢6 phdm chét chinh tri, dao ditc va stic khoe
t6t; nim viing nguyén ly, quy ludt vé kinh té - xa hoi, nhing kién thirc co ban quan tri
- quén ly; kién thirc chuyén moén toan dién va chuyén sau v& quan tri nhén lyc; c6 kha
ning lam viéc ddc lap, sang tao va giai quyét nhimg vin d& thudc linh vyc quan tri
nhén luc cia doanh nghiép va td chi.

2.2. Muc tiéu cu the

Sinh vién tt nghiép c6 ning lyc dat chuin dau ra d6i voi chuong trinh dao tao
ctr nhén nganh Quén trj nhan lyc, c6 kha néng hoc tap, nang cao trinh do sau tét
nghiép va dé dang tim kiém viéc 1am pht hop vé chuyén mén. Cu the

Ve klen thire trong linh vuc quan tri nhan lyc, sinh vién 16t nghzep co: Klen
thirc co ban v& khoa hoc xa hoi, chinh tri va phép ludt nhim hd trg tim hidu, giai quyét
nhitng van de lién quan; Kién thtc thyc té viing chéc, kién thuc ly thuyét toan dién,
chuyén sdu v& Iinh vuc quan trj - quan Iy, nganh quan tri nhén luc.

Vé ky ndng trong linh vuc quan tri nhan lic, sinh vién t6t nghi¢p cé: Ky nang
thyc hanh nghe nghlep, k¥ ning giao tiép tmg xir, phan bién, phan tich, tong hop, ing
dung can thiét d& thuc hién cic nhiém vy phc tap trong linh vuc quéan tri nhin luc;
Lam viée doc lap hodc theo nhém trong didu kién lam viée thay ddi, chiu trach nhiém
cé nhan, tréch nhiém véi nhém trong viée huéng dAn, truyén ba, phd bién kién thic,
gidm sat ngudi khéc thuc hién nhiém vy; Dat chuén k¥ ning str dung céng nghé thong
tin t trinh do co ban trd 1én; Pat chuin tiéng Anh theo quy dinh ctia Thong tu so
01/2004/TT-BGDDT ngay 24/01/2014 cta B Gido duc va Dao tao vé& khung nang luc
ngoai ngit bc 3/6 va quy dinh chuén tiéng Anh ctia Nha trudng.

Vé thdi dg lam viéc trong linh vwee quan tri nhan luc, sinh vién 16t nghiép cé:
Dao dirc nghé nghiép; Ton trong va chdp hanh phép luat; Y thirc t6 chirc ky luat va
tinh thin trach nhiém; Nhiét tinh, niing dong va c6 tinh thin hop tic trong cong viece.
Va ¢6 nang lue tw chi, tw chiu trach nhiém trong linh vwc chuyén mon ve quan tri
nhdn lue.

3. Yéu ciu vé kién thire

- Kién thite co ban vé khoa hoc xa hoi, khoa hoc chinh tri va phdp ludt

+ Kién thirc v& phép luat dai cuong, phap lut kinh té néi chung va phap luat
lao ddng ndi riéng. AL~ ¢




+ Kién thirc v& dudng 16i, chinh sach va dinh huong phat trién linh vuc quan tri
nhén luc & Viét Nam trong ting giai doan.

+ Hiéu bibt can ban vé& xa hoi hoc, co s& van hoa Viét Nam va xu huéng thay
481 ctia hoat dong quan tri nhan luc qudc gia, khu vyc va quoc te.

- Kién thikc 1y thuyét sGu, rong trong pham vi nhém nganh ciudn tri - quan ly

+ Kién thirc v& kinh t& vi md, vi md, quan tri hoc, hanh vi to chuec.

+ Kién thic can ban vé marketing, thuong mai dién tir, khoi sw kinh doanh,
kinh té doanh nghiép.

+ Kién thirc nén vé& tim ly hoc lao dong, quén tri nhén lyc cdn ban, kinh té
nguén nhan luc, lao dong va viéc lam...

- Kién thirc co ban vé quan Iy, diéu hanh hoat dong chuyén mén nganh quan tri
nhdn lyc

+ Kién thitc v& hoach dinh chién luge, chinh séch, k& hoach nhan lyc.

+ Kién thirc v& thiét 1ap, duy tri va phat trién quan hé lao dong.

+ Kién thirc vé quan 1y ngudn nhén lyc xa hoi; an toan, vé sinh lao dong; quan tri
tri thue,...

- Kién thitc thuc té viing chdc, kién thirc Iy thuyét chuyén sdu vé cdc hoat dong
tde nghiép quan tri nhan lc

+ Kién thuc v& 1ap ké hoach, td chirc va giam sat mot linh vuc hoat dong cu thé
clia quan trj nhan lye nhu: TO chite va dinh mic lao dong; Tra cong lao dong; Tuyén
dung nhén lyc; Dao tao va phat tridn nhan luc; Danh gié thuc hién cong viéc.

+ Kién thirc v& quén tri nhén lyc trong cac td chire dic thu nhu: quan tri nhén luc
cong va quan tri nhan luc quéc té;

- Kién thirc vé cong nghé thong tin ddp ung yéu céu cong viéc gdm: Tin hoc quan
ly; Hé théng thong tin quan 1y; Khai pha dit li¢u trong kinh doanh; Céc phan mém tmg
dung trong doanh n hiép. ) )

- Kién thirc b trg vé quan tri 16 chike/ doanh nghiép nhu: Quan tri chién lugc;
An sinh x& hai; Quan tri tai chinh; Dau tu quéc té...

4. Yéu ciu vé ky niing

- K nang cAn. thiét dé c6 thé giai quyét cic van dé phirc tap trong quan tri nhan
lyc thong qua van dung kién thic 1y thuyét va thuc tién gdn véi nhiing boi canh khac
nhau trong linh vuc quan tri nhan lyc cua doanh nghiép va td chure;

- K¥ nédng din dit chuyén mon dé xir ly nhimg vén dé ctia doanh nghiép va t6
chtrc trong quén tri nhén luc; hogc khoi nghiép, tao viée lam cho minh va cho ngudi
khéc;

- K ning phan bién, phé phan va sir dung céc giai phap thay thé trong quan tri
nhén luc khi didu kién mdi trudng khong xéc dinh hodc thay ddi trén co s k¥ nang
phén tich, téng hop, tmg dung cong nghé danh gia dir liéu va thong tin;

- K¥ niing dénh gia chét luong cng viée sau khi hoan thanh va danh gia két qua
thuc hién ctia nhom va cac thanh vién trong nhém;

- K§ nang truyén dat vén dé va giai phdp t6i ngudi khac tai noi lam viéc; chuyén
tai, phé bién kién thue, k§ nang trong thuc hién nhitng nhiém vu cu thé hodc phic tap;

- Pat chuén tiéng Anh theo quy dinh cua Thong tw s 01/2004/TT-BGDDT ngay
24/01/2014 cta B6 Gido dyc va Dao tao vé& khung nang luc ngoai ngit bac 3/6 va quy
dinh chudn tiéng Anh ctia Nha truong;

- Pat chuén k¥ nang sir dung cong nghé thong tin. Cu thé: Hiéu biét vé cong
nghé thong tin co ban; str dung may tinh co ban; xu ly van ban co ban; sir dung bang




tinh co ban; st dung trinh chiéu co ban; sir dung internet co ban phuc vu linh vuc quin
tri nhan luc trong doanh nghiép va 6 chric.
5. Yéu cu vé thai do

- Tu tuong chinh tri vitng vang, tan thanh va tu gidc phén ddu theo muc tiéu xdy
dung nén kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chu nghia; C6 ¥ thie cong ddng, trach
nhiém cong dan; Ton trong nhimg chudn myc xa hoi;

- Lam viéc theo hién phap va phap luat quéc gia va qubc & Tuan tha trich
nhiém xa hoi va dao dirc kinh doanh; C6 hanh vi va tmg xir chuyén nghiép, doc lap,
chu dong;

- Dao duc nghe nghiép, nhén ban, nhin van, y thic td chic ky ludt lao dong va
ton trgng ndi qui ctia co quan, doanh nghiép; Nang dong, nhiét tinh, tu chu, phan bién,
sang tao..

6. Yéu ciu vé ning lic ty chi va trich nhiém

- Lam viée doc 1ap va lam viéc theo nhém trong didu kién lam viéc thay dbdi, chiu
trach nhiém c4 nhan va trach nhiém déi v6i nhém;

- Huéng dan, gidm sat nhimg nguoi khéac thuc hi¢n cic nhiém vu xdc dinh;

- Ty dinh hudng, dua ra két luan chuyén mén quan tri nhan lyc va c6 thé bao vé
duoc quan diém c4 nhin;

- Lap k& hoach, diéu phéi, quan Iy céc ngudn luc, danh gid, cai thién higu qua cac
hoat dong nghé nghiép, chuyén mén.

7. Vi tri lam viéc ctia ngudi hoc sau khi tht nghiép
7.1. Cdc vi tri lam viéc phu Im’p va 1ot

- Chuyén vién, tu van vién vé quan tri nhén lyc trong cdc td chirc, doanh nghiép;

- Lanh dao, nha quén tri & cac bd phan v& quan tri nhén luc va ¢6 lién quan & céc
cap thugc moi thanh phén kinh té trong céc nganh, linh vuc; cdc co quan quan ly, céc
td chuc kinh té - xa hoi khac nhau;

- Giang vién, nghién ctru vién vé quan tri nhan luc ¢ cic co s¢ dao tao, vién
nghién ctru.

7.2. Cdc td chike, doanh nghiép cé co hi lam viée lam viée phit hop

- Doanh nghiép thuong mai, dich vy, san xuat thudc s¢ hitu nha nude, tu nhin,
vén dau tu nuéce ngoai;

- T chtrc cung cép dich vu tu van dich vu trlen khai v& quan tri nhan lyc;

- Co quan quan Iy nha nuéc vé lao dong cac cip (phong Lao dong Thuong binh
va Xa hoi; phong Noi vu; S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi; So Noi vu; Bo Lao
dong Thuong binh va Xa hoi; Bo Noi vu; Bo phan phu trach cong tac Lao dong & cac
td chic, co quan),

- Céc Bo; Tong cuc; Cuc; Uy ban nhin dan; Céc td chirc cong; Céc td chiic chinh
tri, xa hoi, doan thé;

- Céc co so dao tao cao déng, céc truong dai hoc, hoc vién;

- Céc vién nghién ciru vé quan tri nhan lyc; vién nghién ctru c6 by phan nghién
clru vé quan tri nhan lye.

8. Kha ning hoc tip, ning cao trinh d¢ sau khi tot nghiép

- C6 kha nang hoc tap, nghién ctru ¢ trinh do thac 57, tién sy trong va ngoai nudc
cung nganh hodc nganh gan dép tmg nhu cAu phat trién ngh& nghiép.

- C6 kha nang tiép can véi quy dinh, quy trinh cong viée cu thé dbi voi céc vi tri
viéc lam dam nhan;

- C6 kha nang hoc tip, nghién ciru va thuc hién cac hoat dong dé phat trién thanh
céc nha quan 1y, quan tri & cac cip.




9. Céc chwong trinh, chuén diu ra di tham khio
9.1. Trong nudce

- Tuyén b chuén du ra va Chuong trinh dao tao bac dai hoc chuyén nganh
Quan trj nhan luc ctia Truong Pai hoe Kinh t& qudc dén;

- Tuyén bd chuin déu ra va Chuong trinh dao tao bac dai hoc chuyén nganh
Quan tri nhén lyc cua Truong Dai hoc Cong doan.
9.2. Ngoai nuwée

- Course obiective of Bachelor of Human Resoure Management Major, Millennia
Atlantic University;

- Training programe of Bachelor of Human Resoure Management in University
of Westminster;

- Training programe of Bachelor of Human Resoure Management Major, RMIT
University;
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