BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DPAI HQC THUONG MAI Poc ldp - Ty do - Hanh phiic
S6:4062/QDP-PHTM Ha Ngi, ngay A2 thang AA ndm 2024
QUYET PINH

V& vige: Ban hanh chwong trinh ddo tao trinh d thac si theo dinh hwéng ing dung

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC THUONG MAI

Cén cir Ludt Gido duc dai hoc ngay 18/6/2012 va Ludt sira doi, bé sung mét sé diéu cia Ludt
Gido duc dai hoc ngay 19/11/2018;

_Cdin cir Nghi dinh s6 99/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 ciia Chinh phu vé viée Quy dinh chi tiét
va hzrang ddn thi hanh mét s6 diéu ciia Ludt sira doi, bo sung mét s6 diéu cia Ludt Gido dyc Pai hoc;

Cén cit Nghi dinh 56 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phit quy dinh co ché tw chi tai
chinh ciia don vi sy nghiép cong ldp;

Cdn cir Nghi quyét 56 138/NQ-HPT ngay 22/4/2024 ¢ia Truong Pai hoc T hiong mai vé viée ban
hanh Quy ché t6 chire va hoat déng ciia Truong Dai hoc Thuong mai;

Cdn cu Quyet dinh s6 1982/QP-TTg ngay 18/10/2016 cia Thii tweéng Chinh phit vé viée phé duyét
khung trinh dj quoc gia Viét Nam;

Cdn cir Thong ne 6 17/2021/TT-BGDPT ngay 26/6/2021 ciia Bo Gmo duc va Dao tgo ban hanh
Quy dinh vé chudn chuong trinh dao tao; xdy dung, thim dinh va ban hanh chirong trinh dao Igo cdc
trinh d§ cuia gido duc dai hoc;

Cdn cir Thong tw 56 23/2021/TT-BGDDT ngay 30/8/2021 ciia Bo truéng B Gido duc va Dao tao
vé Quy ché tuyén sinh va dao tao trinh dg thac si:

Cén cit Quyét dinh s6 86/QD-PHTM ngay 19/01/2022 cua Hi¢u trudng vé viée ban hanh Quy
ché dao tao trinh dj thac st cua Truong Dai hoc Thuong mai, Quyét dinh 56 2469/0D-DHTM ngay
30/12/2022 cita Hiéu trudng vé viéc sira ddi, bé sung mot s6 diéu ciia Quy ché dao tao trinh dé thac st
cua Truong Dai hoc Thtrowg mai,;

Can cit Quyét dinh s6 2293/0D-DHTM ngay 16/12/2022 ciia Hiéu trurong vé viée ban hinh Quy
dinh phdt trién chwong trinh ddo tao ciia Truong Dai hoc Thuong mai;

Céin cik vao két lugn ciia cde Hoi dong tha’m dinh c;fnrang trinh dao tao trinh dé thac st theo dinh
huong ung dung duogc thanh ldp theo cdc Quyét dinh s6 1767, 1776, 1777, 1778, 1779 va 1780/0P-
DHTM ngay 10/10/2024 va ngay 11/10/2024 cita Hiéu trudng Trudng Pai hoc Thuong mai;

Céin cit vao dé xudt ciia Hoi dcfng Khoa hoc va Dao tao Truwong Dai hoc Thirong mai;
Theo dé nghi ctia Vién trudng Vién Pao tao Sau dai hoc,
QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh nay 06 chuong trinh dao tao trinh d§ thac si theo dinh huéng

mg dung ctia Trudng Pai hoc Thuong mai.
(Chudn ddu ra va chuong trinh dao tao duoc kém theo Quyét dinh nay).

Pidu 2. Cac chuong trinh nay dugc 4p dung cho cdc khoa déo tao trinh dd thac si theo dinh hudng
ing dung tir khod 30B tré di.

Diéu 3. Vién Dao tao Sau dai hoc, cdc Khoa, Vién, B mon tham gia dao tao trinh dd thac sT va
cdc b phédn c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay. | Apoe

Noinhin:
- Nhu diéu 3;
- Luu: VT, SBH, HDKH&DT.
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC THUONG MAI Poc lip - T do - Hanh phiic

CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 2062/QD-DHTM ngay 12 thang 11 ndm 2024
clia Hiéu trudng Truong Dai hoc Thuong mai)

Chuong trinh dao tao: Thac si Quén tri nhan luc
' (Master of Human Resource Management)
Trinh d¢ dao tao: Thac si
Pinh hwéng: Ung dung
Nganh dao tao: Quan tri nhan lwe
Ma nganh: 8340404
Chuyén nganh dao tao: Quan tri nhan lwe
Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét

1. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu chung: Chuong trinh dao tao thac si nganh quan tri nhan lyc dinh huéng ting
dung dao tao ngudi hoc ¢é kién thirc lién nganh sdu, rong vé kinh t&, quan 1y, quan trj kinh
doanh; c6 tir duy phan bién va kién thirc chuyén mén sau vé quén tri nhan luc; ¢6 k§ ning thuc
hanh nghé nghiép va kha ning quan ly céc hoat dong ngh& nghiép vé& nhan su; c6 kha ning
nghién ctru va giai quyét cac vin dé thuc tin mot cach khoa hoc; ¢6 kha niing tu chi cao trdng
cong viéc, kha ning thue thi cic sang kién va cai tién céc hoat dong chuyén mén vé quén tri
nhén luc trong td chirc.

Muc tiéu cu thé: Chuong trinh dao tao thac si nganh quén tri nhan lyc dinh huéng ung
dung dao tao ngudi hoc dap Gmg cac muc tidu cu thé sau:

- C6 kién thirc lién nganh sdu, rong vé kinh t, quan 1y, quan tri kinh doanh; c6 tu duy
phén bién va kién thitc chuyén mén sau va cp nhét vé quan tri nhén luc, quan 1y lao dong.

- C6 k¥ ning thuc hanh nghé nghiép thudn thuc va kha nang quan Iy cic hoat déng nghé
nghiép vé nhan su.

- C6 k¥ niing phan tich, tong hop thong tin, xtr Iy dit liéu dé dwa ra céc giai phap giai
quyét c4c van dé thuc tién v& quan tri nhén luc va quan ly lao dong mét cach khoa hoc; ¢6 kha
ning truyén dat, phd bién tri thirc va thao luin céc vin @ chuyén mon dua trén két qua nghién
ciru.

- C6 kha niing thich nghi, tu dinh huéng, huéng dan ngudi khac thuc hién cic nhiém vu
va dua ra céc két ludn mang tinh chuyén gia vé quan tri nhan luc, c6 kha nang thuc hién cac
séng kién cai tién hoat dong quén tri nhén lyc trong tb chirc. '

2. Chuin diu ra




PLO

Ma PLOs

Mo ta

Kién thirc

PLO1

Phén tich dugc céc kién thirc lién nganh sau, rong va tién tién
vé kinh té, quan 1y, quan tri kinh doanh vao viéc tu duy, thuc
hanh nghé nghiép vé giai quyét céc vin dé trong quan tri nhan

luec.

PLO2

Thyuc hanh duoc tu duy phan bién vé quén tri nhéan luc; phén
tich dugc céc kién thirc chuyén mon séu vé quan trj nhén luc va
quan 1y lao ddng; danh gi4 va giai quyét duoc cac vén dé thuc
té dit ra trong hoat dong quan tri nhan lyc ciia tb chirc.

K¥ ning

PLO3

Thue hanh dugce céc k¥ néng nghé nhan su va quan 1y dugc cac
hoat ddng nghé nghiép vé nhan su.

PLO4

Thyuc hanh dugce k¥ ning phén tich, tdng hop, xir Iy dir liéu va
thong tin dé dua ra giai phap xir Iy céc vin dé vé& quan tri nhan
luc va quan ly lao dong mot cach khoa hoc.

PLOS5

Thye hanh duge k§ ning truyén dat, phd bién tri thirc va théo
luén cédc vAn d& chuyén mén duwa trén két qua nghién ctru; tng
dung dugc cong nghé thong tin vao hoat dong nghé nghiép va
hoc thuat.

chu, tw chiu
trach nhiém

Mire d tw

PLO6

C6 kha ning thich nghi, tu dinh huéng, huéng din ngudi khac
thue hién cdc nhiém vu chuyén mén va dua ra céc két luan mang
tinh chuyén gia vé quan tri nhan luc

PLO7

C6 kha néng dé xuét va thuc hién cac sang kién, danh gié va cai

tién cac hoat dong chuyén moén vé quan tri nhan luc

Ngoai ngir

PLOS8

C6 trinh dd ngoai ngir tuong duong bic 4 trong Khung néng luc

ngoai ngit 6 bic dung cho Viét Nam.

3. Vi tri lam viéc ciia ngwdi hoc sau khi t6t nghiép

3.1. Cdc vi tri viéc lam phit hgp

- Chuyén vién, tur van vién, chuyén gia vé quan tri nhan lyc va quan ly lao dong.
- Chuyén gia tu van ddc 14p vé quan tri nhan luc, cung cip dich vu chuyén mén vé nhén

su cho cac doanh nghiép, td chirc
- Gidm dbc nhén su, trudng cic bd phan chuyén mén vé nhén lue, quan ly lao déng &

céc cép;

- - Cén b gidng day, can bd nghién ctru ng dung vé quan tri nhan lyc, quan 1y lao dong.
- Khéi sy kinh doanh, 1am chii va quéan 1y cac doanh nghiép trong linh vue cung cép dich
vu trr vén va dao tao vé quan tri nhan luc.

3.2. Cic té chikc va doanh nghiép phi hop
- Doanh nghiép céc nganh, linh vye kinh doanh thuge cac thanh phén kinh té, loai hmh

s& hitu nha nudc, tu nhén, tip the, vbn dau tu nuée ngoai.:.;
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- T4 chitc cung-cAp dich vu tu vAn va trién khai v& quan trj nhén lyc, cic td chirc phi
chinh phu.

- Co quan Chinh phii, B, Nganh trung wong; c4c co quan quan 1y dia phuong, t6 chirc
lue luong vii trang, td chirc chinh tri, xd hdi, dodn thé tai cc bd phin c6 chic ning, nhiém vu
chuyén mén v& quan ly lao déng, quan tri nhan lyc.

- Céc truong dai hoc, hoc vién, co s& dao tao, vién nghién elru vé vén dé con ngudi va
lao dgng
4. Kha niing hoc tip, ning cao trinh d9 sau khi tot nghiép

Sau khi tét nghiép, ngudi hoc c¢6 kha ning hoc néng cao & trinh do tién si ciia cac chuong
trinh do tao trong va ngoai nudc; tw hoc tap, nghién ciru dé bd sung céc kién thirc va k¥ niing
méi, cip nhat nhim dap tmg yéu clu cua vi tri cong tac va 19 trinh phat trién su nghiép & t&
~ chirc, doanh nghiép; tu hoc tap sudt doi @ cap nhat nhitng tri thirc méi va thich nghi véi s
thay dbi trong cong viéc.

5. Céc chuong trinh, chuin diu ra qudc té da tham khio
5.1. Trong nwdc

1) Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh
Khung trinh d§ Quéc gia”; :

2) Chuong trinh dio tao nganh Quén tri nhan luc trinh d0 thac s dinh huéng Umg dung
cua trudng Pai hoc Kinh té Québc dan.

3) (https://neu.edu. vn/Resources/Docs/SubD0ma1n/HomePage/ThongBao/2019/2019
9/Chuong%20trinh%20dao%20tao%20thac%20si%20K28. pdf)

4) Chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhén lye trinh d thac st cua trudmg Pai hoc Lao
dong Xa hoi
(http://ulsa.edu. vn/uploads/ﬁle/caohoc/cao%ZOh%E1%BB%8Dc%20n%C4%83m%
202014/quyet%20dinh%20khoa%201%20ca0%20h%E] %BB%8Dc/1446.PDF)

5.2. Ngodi nudc ‘

1) Program of Masters of Human Resource Management in Henley Business -
Greenlands Campus (UK).

2) (https://www.westminster.ac. uk/sites/default/public-files/programme-
speclﬁcations/Human-Resource-Management -MA-2018-19_1.pdf)

3) Chuong trinh dao tao thac si nganh Quén tri nhén lyc, Truong Pai hoc Nam k-
Master of Human Resource Management in Univesity of South Australia

4) https://study.unisa.edu.au/degrees/master-of-management-human-resource-

management L e

TRUGNG KHOA QUAN TRI NHAN LUC

o

PGS.TS. Tran Vin Trang




1

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Poc lap - Tw do - Hanh phic
CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh theo Quyét dinh sé 2062/0D-PHTM ngay 12 thang 11 ndm 2024
cua Hiéu truéng Truong Dai hoc Thuong mai)

Chuwong trinh dao tao: Thac si Quén tri nhan e
' Master of Human Resource Management
Trinh d§ do tao: Thac st
Pinh huwéng: Ung dung
Nganh dao tao: Quan tri nhan lue
Ma nganh: 8340404
Chuyén nganh dao tao: Quan tri nhan lue
Ngon ngir dao tao: Tiéng Viét

1. Gi6i thiéu vé chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao Quan tri nhén luc trinh dd thac si dinh hudéng img dung da duoc
ra sodt gén nhét theo Quyét dinh s§ 115/QD-DHTM ngay 21/01/2022 cua Trudng Pai hoc
Thuong mai. Trong 14n ra soat gitta ky nay, CTDT c6 diéu chinh mét sé diém sau:

- Cép nhat, diéu chinh céch dién dat c4c muc tiéu chung, b_é sung cac muc tiéucu thé.

- Rt gon céc chudn dAu ra, tir 10 PLOs xubng con 8 PLO, cap nhat va sira dbi cac PLO
theo huéng dé do ludng hon;

- B4 sung ma trén do luong CBR

- Cap nhat, sira d8i CPR va d& cuong ctia c4c hoc phan trong CTDT
2. Muc tiéu cia chwong trinh dao tao :

Muc tiéu chung: Chuong trinh dao tao thac si nganh quan tri nhén luc dinh huéng Ung
dung dao tao ngudi hoc c6 kién thirc lién nganh siu, rong vé kinh té, quan 1y, quan tri kinh
doanh; co6 tu duy phan bién va kién thirc chuyén mén sdu vé quan tri nhin luc; ¢6 k§ ning thuc
hanh nghé nghiép va kha ning quan ly céc hoat dong nghé nghiép vé nhan sy; c6 kha ning
nghién ciru va giai quyét cic van dé thuc tifn mot cach khoa hoc; c6 kha ning tur chi cao trong
cong viéc, kha néng thuc thi cdc sang kién va cai tién céc hoat dong chuyén mén vé quan tri
nhan luc trong tb chirc.

Muyc tiéu cu thé: Chuong trinh dao tao thac si nganh quén tri nhén luc dinh huéng ung
dung dao tao nguoi hoc dép Umg cac muc tiéu cu thé sau:

- C6 kién thuc lién nganh sau, rong vé kinh té, quan 1y, quan tri kinh doanh; ¢6 tu duy
phan bién va kién thire chuyén mén séu va cip nhat vé quan tri nhén luc, quan ly lao dong.

- C6 k§ ning thuc hanh nghé nghiép thuén thuc va kha ning quan ly cac hoat dong nghé
nghiép v& nhan su. :
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- C6 k§ ning phan tich, tdng hop thong tin, xir Iy dit liéu dé dua ra céc giai phép giai
quyét cac vén dé thuc tién v& quén tri nhén luc va quan 1y lao dong mot cach khoa hoc; c6 kha

ning truyén dat, phd bién tri thirc va théo ludn céc vin d chuyén mén dua trén két qua nghién

ctru.

- C6 kha niing thich nghi, tu dinh huéng, huéng din ngudi khéc thyc hién céc nhiém vy

va dua ra céc két ludn mang tinh chuyén gia vé quan tri nhan luc, c6 kha ning thyuc hién céc

sang kién cai tién hoat ddng quan tri nhén luc trong tb chc.

3. Chuin diu ra chwong trinh dio tao
Hoc vién sau khi hoan thanh chuong trinh hoc tap, dat dugc nhiing chuén du sau day:

PLO

Mai PLOs

M0 ta

Kién thire

PLOI

Phan tich dugc cac kién thirc lién nganh siu, rong va tién
tién vé kinh t&, quan 1y, quan tri kinh doanh vio viéc tu duy,
thuc hanh nghé nghiép va giai quyét cac vin @ trong quan

tri nhén luc.

PLO2

Thuc hanh dugc tu duy phan bién vé quan tri nhan luc; phan
tich dugc cac kién thirc chuyén mdn sau vé quan tri nhan luc va
quén ly lao dong; danh gid va giai quyét dugc céc vin dé thuc

té dit ra trong hoat dong quan tri nhén luc cia t6 chire.

PLO3

Thuc hanh dugc cac ki ning nghé nhan su va quan ly duoc céc
hoat dong ngh& nghiép vé nhén su.

PLO4

Thuc hanh dugc k¥ néng phén tich, tdng hop, xit 1y dit lidu va
thong tin dé dua ra giai phap xir I cac vAn d& v& quan trj nhan
luc va quan ly lao dong mot cach khoa hoc.

PLO5

Thuc hanh duge k¥ ning truyén dat, phd bién tri thirc va thao
luan cc van dé chuyén mén dua trén két qua nghién ctru; img
dung duoc cong nghé thong tin vio hoat dong nghé nghiép va
hoc thuat.

Mike do tu
chi, tw chiu
trach nhiém

PLO6

C6 kha nang thich nghi, ty dinh huéng, huéng dan ngudi khéc
thuc hién cac nhiém vu chuyén mén va duara cac két luan mang
tinh chuyén gia vé quan tri nhan luc

PLO7

Co kha nang dé xuat va thuc hién céc sang kién, danh gia va cai|.

tién cac hoat dong chuyén mon ve quan tri nhan luc

Ngoai ngir

PLO8

C6 trinh d6 ngoai ngi twong duong béc 4 trong Khung néng luc
ngoai ngit 6 bic dung cho Viét Nam.

4. P6i twong tuyén sinh

- Pa tbt nghiép dai hoc trong va ngoai nuée
- C6 trinh d6 ngoai ngit twong duong bic 3 trong Khung néng luc ngoai nglt 6 bac dung

cho Viét Nam




5. Tiéu chi tuyén sinh

- Thi sinh da t8t nghiép dai hoc trong va ngoai nudc nganh phit hop v6i nganh Quan tri
nhén lvc. Danh muc nganh phit hop duoc quy dinh & Phy luc 02. Quy dinh cu thé dbi véi vin
béng nhu sau:

+ Péi v6i céc thi sinh tdt nghiép dai hoc nganh/CTDT trong danh muc cac ngéilh nhém
1 (nganh dung, nganh gan hoic cic nganh/CTDT & trinh @3 dai hoc cia Trudng PHTM cép
bing c6 do tuong ddng >=50% so v6i CTDT cua nganh ding ky du tuyén) thi duoc du tuyén
ngay va khong phai hoc bd sung kién thirc.

+Pbi véi céc thi sinh tot nghiép dai hoc nganh/CTDT trong danh muc cédc nganh thude
nhém 2 (phai hoc bd sung) chi duge dy tuyén néu c6 it nhét 01 nam kinh nghiém 1am viéc trong
linh vuc dang ky du t_uyén va hoan thanh viéc hoc bd sung kién thirc 5 hoc phén (03 hoc phén
co s& nganh va 02 hoc phan nganh) trong chuong trinh dao tao béc dai hoc cua nganh dang ky
dy tuyén tuong ‘mg. :

- N6i dung cu thé vé b sung kién thirc (danh muc nganh phi hop; tén mén, hmh thirc
hoc, diéu kién bao luu mén hoc,...) duge Truong quy dinh cu thé truée khi tuyén sinh.
6. Phwong thirc tuyén sinh

Theo d& 4n tuyén sinh dao tao trinh d9 thac si hién hanh cta Trudng.
7. Quy trinh dao tao va diéu kién tot nghiép

- Dao tao theo hé thdng tin chi.

- Pugc cong nhan tét nghiép khi hoan thanh dy di céc hoc phan va bao vé thanh cng
& 4n tbt nghiép va co trinh d6 ngoai ngit twong duong béc 4 trong khung ning luc ngoai ngit 6
béc dung cho Viét Nam. '
8. Noi dung chwong trinh dao tao

8.1. Khdi qudt chwong trinh

‘ Téng sb tin chi tich luy: 60 tin chi
Kién thirc chung: 11 tin chi
Kién thirc nganh: 14 tin chi (BB: 06TC; TC: 06TC; CD thuc té 1: 2TC)
Kién thirc chuyén nganh: 20 tin chi (BB: 06TC; TC: 12TC; CD thuc té 2: 2TC)
Thuc tép: ' 06 tin chi
Pé 4n tbt nghiép: 09 tin chi

8.2. Khung chuong trinh dao tgo
Bang 1. Khung chwong trinh dao tao

STT Tén hoc phan Ma HP SO TC | CAU TRUC
1 | KIEN THUC CHUNG 11
1 | Triét hoc THNCO118 4 42,36
2 | Phuong phap nghién ctru khoa hoc NCKHO0218 2 20,20
;| Thue hanh tim kiém thong tin trén e 7 0,60
mang internet
4 | Tiéng Anh ting cudng : TATC0418 3 30,30
2 | KIEN THUC NGANH 14
2.1 | Cdc hoc phan bit bugc 6




1 | Quan Iy nha nudc vé lao dong QLLP0318 2 20,20
2 | Tiéu chuén lao déng qudc té TCLPO0518 2 20,20
3 | Kinh t& ngudn nhén luc KTNLI1118 2 20,20
59 Cic hoc phan tw chon p
““ | (Chon 3 trong 6 hoc phdn)
1 | Phép luat lao dong PLLD0728 2 20,20
2 | Lanh dao va quan ly LPQL0918 2 20,20
3 | Dan sb va phat trién DSPT0628 2 20,20
4 | Quan tri vin hanh QTVH1528 2 20,20
5 | Thuong mai va dau tu quc té TMQT1928 2 20,20
6 (guénllj'/ hoat dong s& hitu tri tué trong SHTT1728 2 20,20
t6 chirc
Chuyén dé thuc t¢ 1: Hpi nhp quocté |
2.3 g SRy CDNL1318 2 ,0,30
trong linh vuc lao dong ¢ Viét Nam .
3 | KIEN THUC CHUYEN NGANH 20
3.1 | Hoc phén bit bugc (3 hoc phin) 6
1 | Quén tri nhan hee QUNL1028 2 20,20
2 | Quan hé lao dong QHLD1218 2 20,20
3 | Quén tri thanh tich QTTTI1518 2 20,20
Hoc phin tir chon
33 = i ; 12
(Chon 6 trong 12 hoc phén)
! Qﬂuér} .tri thuc hanh trach nhi¢m 528 2 20,20
- | xa hoéi
2 | Quén tri cong ty QTCT1518 =g 20,20
3 | Quan tri su thay déi QSTP0728 2 20,20
Ung dung thwong mai dién ti trong :
4 : s UDDTI152 2 20,2
doanh nghiép : v
5 | Kiém sodtndibd KSNB1628 2 20,20
6 | Dbi méi sang tao va khoi nghiép DMST1628 2 20,20
7 | Cong nghé va d6i méi tai chinh CNTC1728 2 20,20
8 | Théng ke tng dung trong kinh té TKUD0828 2 20,20
9 | Truyén thong va PR ctia doanh nghiép | TTPR2528 2 20,20
an tri cha ' 20,20
10 Quan tri Cl’lli.t lugng tmg dung trong QCDN1928 9 ;
doanh nghiép
- ] . . 20
1 Ma‘rketm;g thuong mai trong moi MATMI318 2 ,20
truong so
han tich di t an 1y 20,20
12 P‘ an t:ch dinh luong trong quan ly PTDLI628 2 :
kinh té
Chuyén dé thuee té 2: Thuc tién vin
33 hanh qudn tri nhin luc va quan hé CDNL2918 P 0,030

lao djng tai cdc doanh nghiép trong
béi canh chuyén dbi sé




4 | Thue tap 6 0,180
5 | PE AN TOT NGHIEP 9 0,270
T(z)ng s tin chi 60
8.3. M6 td cic hoc phén trong ch lrb’ng trinh dao tao
Xem phu luc kém theo
9. Ké hoach dio tao
Bing 2. Ké hoach dao tao
STT Hoc phin Ky e o gy
e (dw kién) | tin chi | tienquyét
1. KIEN THU'C CHUNG 11
1 | Triéthoc 1 4
2 Phuong phép nghién ctru khoa hoc 1
. Thuc hanh tim kiém thong tin trén mang 1
internet
4 | Tiéng Anh 3 3
2. KIEN THUC NGANH | 14
2.1. Cdc hoc phin bdt bujc 6
Quéan Iy nha nuéc v& lao dong 1 2
6 | Tiéu chuan lao dong qubc té 1 2
7 Kinh té ngudn nhan lyc 1 2
2.2. Cdc hoc phan tu chon 6
(chon 3 trong s6 6 hoc phan sau)
8 Phép ludt lao dong 1 2
. 9 Lanh dao va quan ly 1 2
10 | Dén sb v phét trién 1 2
11 | Quan tri vén hanh 1 2
12 | Thuong mai va dau tu qubc té 1 2
13 | Quan1y hoat dong & hitu tri tué trong to 1 2
churc
g |23 Chuyén d@é thyee té 1 1 2
(kién thirc nganh)
3. KIEN THUC CHUYEN NGANH 20
3.1. Cdc hoc phan bat bugc 6
15 | Quan tri nhén luc %
16 | Quan hé lao dong 2
17 Quan tri thanh tich 2
3.2. Cdc hoc phan ti chon 12
(chon 6 trong s6 12 hoc phan)




Ky hoc Sb Mai HP
et Hijc uhin (d; kifn) | tinchi | tién quyét
18 | Quan tri thuc hanh trdch nhiém x& hoi 2 2
19 | Quan tri cong ty 2 2
20 | Quén tri sy thay d6i 2 9
21 U’pg dung thuong mai dién tir trong doanh 2 R
nghiép
22 | Kiém so4t ndi bd 2 2
23 | D4i méi sang tao va khéi nghiép 2 2
24 | Cong nghé va d6i méi tai chinh 2 2
25 | Thdng ké (mg dung trong kinh té 3 2
26 | Truyen thong va PR cua doanh nghiép 2 2
7 Quén tri chét lwgng tmg dung trong 2 2
doanh nghiép
08 N’Iarketing thuong mai trong moi trudng 3 2
SO
29 P’hé.n tich dinh luong trong quan ly kinh 3 2
i l48
i 3.3. ’Chuyé‘n dé thue té 2 3 z:
(Kién thitc chuyén nganh)
31 |4.THUC TAP 2 6
32 |5.PE ANTOT NGHIEP - T 9

Luu y: Qua trinh t6 chic gidng day, dénh gid hoc phin dugc trién khai theo hinh thitc
truc tiép hodic két hop gifta truc tiép va truc tuyén, bio dam quy dinh hién hanh cia Bo Gido
duc va Dao tao va cta Truong Pai hoc Thuong mai vé tb chirc d4o tao va khao thi e~

VO, Tigay 12 thang 11 ndm 2024
MIEU TRUONG

S \

TRUONG KHOA QUAN TRI NHAN LUC

Tofa

PGS.TS. Tran Vin Trang

S. Nguyén Hoang
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PHU LUC 01

MO TA CAC HQC PHAN TRONG CHUONG TRINH PAO TAO

TT

Hoc phin

Mo ta hoc phan

Triét hoc

Vi cach tiép can hé thong, hoc phén Triét hoc gitip hoc vién nim dugc
nhitng kién thirc triét hoc co ban trong toan bd tién trinh lich sir triét hoc;
cing cb tri thirc triét hoc triét hoc Méac - Lénin phuc vu cho cdng viéc'
nghién ctru thudc linh vye chuyén mén kinh té; ning cao ning luc vin
dung thé gi¢i quan, phuong phép luan cia triét hoc Méc-Lénin, i tuéng
H5 Chi Minh va viéc giai quyét nhimg vén d& thuc tién cia cudc sdng.
Hoc phin Triét hoc ¢6 8 chuong, trong do gdm: chuong m& d4u nhim
giéi thidu téng quan vé triét hoc va lich sir triét hoc; 3 chuong bao quat
céc ndi dung co ban thude vé thé giéi quan va phuong phép ludn chung
ctia nhan thitc va thuc tién (chwong 2: Ban thé luan, chuong 3: Phép bién
chimg, chiong 4: Nhan thirc luén); 4 chuong bao quét cdc ndi dung ly
lun triét hoc v& x& hoi va con ngudi (chuwong 5: Hoc thuyét hinh thai
kinh té - x& hoi, chuong 6: Triét hoc chinh tri, chuwong 7: Y thirc xa hdi,

chwong 8: Triét hoc vé con nguoi).

Phuong phap

| nghién ctru khoa

hoc

Hoc phin cung cép cho hoc vién cao hoc nhing kién thirc vé& phuong
phép luén nghién ctru khoa hoc, trén c& s& d6 hoc vién co thé phat trién
k¢ ning thuc hién céc d& tai nghién ciru khoa hoc va viét luén vin thac
s trén ca hai géc d6: Phuong phép nghién ctru khoa hoc va phuong phép
xir Iy dit liéu phuc vu cho viéc nghién ciru néi chung va xu ly dit liéu
phuc vu cho viéc thuc hién ludn van thac s néi riéng. Hoc phé.n phuong
phép nghién ciru khoa hoc cung cp cac kién thirc, k¥ ning vé phuong
phép nghidn ctru, cach thirc thiét ké va tong quan nghién ciru, hiéu duge
c4c vAn @& lién quan t6i dao dirc trong nghién ctru, nim duogc cach thirc
chon mAu, thu thap dir liéu tht cép va so clp trong nghién ctru khoa hoc,
céch thirc phan tich dit liéu dinh tinh va dinh lugng, ndm duoc céu tric,
hinh thitc va viin phong sir dung trong béo céo khoa hoc, cling nhu cach
thirc thuyét trinh két qua béo cdo nghién ctru khoa hoc va mot s6 quy
dinh v& trinh bay béo cdo khoa hoc.
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Thuc hanh tim
kiém théng tin
trén mang
Internet

Thyc hanh tim kiém théng tin trén mang Internet nhdm phat trién ky
ning tlr co ban dén chuyén sdu vé cac cdng cu va k¥ thuit tim kiém
thong tin trén mang Internet phuc vu cac hoat dong khéc nhau cia doanh
nghiép, t6 chirc va c& nhan nhu : khai thac thong tin thi trudng, tim hidu
nhu cdu ctia mdt khu vyc thi trudng cu thé, tim kiém céc dbi téc, nha
cung cép, ban hang kinh doanh, tim kiém cac thdng tin phuc vu cho céc
hoat dong hoc tp nghién ciru... mt cach chinh xéc, higu qua véi su tiét
kiém t6i da chi phi. Hoc phén 12 co s& nén tang giip hoc vién cao hoc
tiép can va thuén loi hon trong nghién ctru chuyén su theo dinh huéng
Ung dung cuia céc nganh dao tao thac s§ nhu: Quan tri kinh doanh, Ké
toan, Kinh doanh thuong mai, Tai chinh ngén hang, Quan 1y Kinh té,
Quan tri nhén lyc, Quan tri dich vu du lich va lit hanh.

Tiéng Anh

Hoc phén Tiéng Anh duoc thiét ké cho dbi tuong ngudi hoc d3 dat trinh
d6 béc 3 theo Khung ning luc Tiéng Anh 6 bac ciia B4 Gido duc va Pao
tao. Hoc phén cung cb céc hién tuong ngit phdp nhu thoi cia dong tir,
cu diéu kién, dong tir tinh thai, cdu bi déng, so sanh, ménh d& quan
hé...; mé rong von tir vung thudc nhidu linh vuce khac nhau nhur phong
cach séng, nghé thuét, khoa hoc, kién thirc...; phét trién céc ki nang
nghe - néi - doc - viét trong cac ngit canh khac nhau nhu trao dbi vé du
4n, thao luén vé céc thach thirc trong cudc séng, mo ta tinh ning cia
mang x4 hdi...bing tiéng Anh; cai thién k¥ ning thuyét trmh lam viéc
theo nhém va giai quyet vén dé.

Quan ly nha
nude vé lao

dong

Quan ly nha nuéc vé lao ddng 1a hoc phé.n thudc khdi kién thirc co s&
nganh trong chuong trinh dao tao thac si chuyén nganh Quén tri nhén lyc.
Hoc phén trang bi nhiing nguyén ly co ban v& quan Iy nha nuée vé lao
dong bao gdm céc ndi dung: Hoach dinh chién lugc, quy hoach, ké hoach
va chinh sach vé lao dong; T4 chirc quén Iy nha nudc vé& lao dong; Thanh
tra, kiém tra viéc thuc hién phép luédt lao dong. Sau khi hoan thanh hoc
phén, ngudi hoc biét, nim bit, van dung sang tao nhitng kién thirc va ky
ning co ban vé hoat déng quan 1y nha nuée vé lao dong, nhimg ndi dung,
cong cu quan Iy nha nuée vé lao dong theo quy dinh cua phép luét. Trang
bi kién thirc, k§ ning co ban vé xdy dung, thyc thi, thanh tra, kiém tra
viéc thuc hién chién luge, ké hoach, quy hoach, chinh sach vé lao déng &
tAm vi md (quéc gia, nganh, dia phuorng) theo quy dinh cua luit lao dong

vé cac ndi dung ctia quan 1y nha nuée vé lao dong.
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Tiéu chuin lao

dong qubc té

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc va ki ning co ban va
clp nhat vé cac tiéu chudn lao dong qubc té, ddng thoi gitip ngudi hoc
¢6 ¥ thirc td chirc ky luat lao dong va tén trong ndi quy, quy ché va c6
y thirc cong ddng, trach nhiém cong dén ... Qua d6 gitp ngm‘ﬁ hoc cé
ning luc dat chudn ddu ra theo quy dinh. Tiéu chuén lao dong qubc té
14 hoc phan thudc khdi kién thirc co sé nganh trong chuong trinh déo
tao thac si chuyén nganh Quén tri nhén luc. Hoc phén bao gf“)m cac ndi
dung sau: Tdng quan v& t6 chirc lao dong qubc té; Tiéu chun lao dong
qudc té (su can thiét, quy trinh x4y dung, quy trinh phé chuin; co ché
gidm sét, khuyén tro) va Tuyén bb 1998 ciing céc tiéu chuén lao dong
co ban; Tiéu chuin lao dong trong cic Hiép dinh thuong mai; Tiéu

chuén lao dong trong céc dinh ché quéc té khic.

Kinh t& ngudn .

nhén luc

Hoc phén ¢d vi tri 14 hoc phé‘m thudc bd chuong trinh dao tao trinh 4o
thac si theo hé théng tin chi chuyén nganh Quan tri nhan luc, quan tri
kinh doanh, quéan 1y kinh té va kinh doanh thuwong mai. Hoc phén cung
cip cho ngudi hoc céc kién thirc chuyén sau vé kinh té ngudn nhan luc.
Cu thé hoc phén gidi thiéu nhimg vn d& chuyén siu v& kinh té ngudn
nhén luc; Cau lao dong; Cung lao dong, can bing thi trudng lao dong;
Xay dung va phat trién thi truong lao ddng; Pao tao nhan luc va dAu tur
cho dio tao va phét trién vén nhan luc; Nang suit lao déng va tién luong
d6i v&i ngudi lao ddng. Hoc phén ¢6 mdi quan hé véi hoe phan kinh té
hoc vi mé trong chuong trinh dao tao chuyén nganh quan ly kinh té,
quan tri kinh doanh va kinh doanh thuong mai. ;

Phap luét lao
dong

La hoc phan thudc nhém kién thirc chuyén nganh trong chuong trinh
dao tao thac si chuyén nganh Quan tri nhan luc ctia Trudng dai hoc
Thuong mai. Hoc phén cung c4p nhimg kién thirc chuyén siu va ning
cao vé phap lut lao dong, véi tr cach 1a mot cong cu quan ly nha nude
v& linh vuc lao dong trong béi canh kinh té x3 hoi méi hién nay. Hoc
phin di sdu nghién ciru céc qui dinh ctia phép luét diéu chinh céc vin dé
phap li vé quan hé lao & Viét Nam cfing nhu cdc quan hé lao dong c6
yéu t6 nudc ngoai, tiép cin véi hé théng phép luat lao dong qubc té va
khu vurc. Hoc phan dugc nghién ciru trong mbi quan hé véi céc hoc phén
khéc, hinh thanh khdi kién thirc chuyén nganh ctia chwong trinh do tao

chuyén nganh Quan tri nhén luc.

Linh dao va

quan ly

Hoc phén cung cép céc kién thirc co ban va nédng cao vé lanh dao va
quan ly v&i cac ndi dung nhu: tdng quan vé lanh dao va quan ly; vi tri,
vai trd va ning luc cua nha lanh dao, nha quan ly trong t6 chirc; cdc ndi

dung l4nh dao va quan Iy & ca géc do 1y ludn va thuc té.
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=iy

Dan s6
va phat trién

Hoc phin xem xét méi quan hé qua lai gitta dan sb va phat trién thong
qua mdt s Iy thuyét va mé hinh duge coi 12 nguyén nhan ciing nhu hé
qué ctia viéc ting dan sb dbi v6i qua trinh phat trién. Hoc phén ciing phan

| tich tdc dong qua lai giita dan s6 va kinh t€, gifta ddn s6 véi cdc van d€ xa

hoi, gitta dan s6 véi tai nguyén va méi trudng. Sau d6 s& phén tich anh
hudng cia ting trudng dan sé dén phat trién bén vimg va lua chon chinh
sach didu chinh hudng t6i phét trién bén vimg & céc qudc gia dang phat

trién noi chung va Viét Nam ndi riéng.

11

Quaén tri
vén hanh

Quén tri vin hanh (operations management) dé cép t&i viéc thiét ké, thuc
hién va cai tién qué trinh v4n hanh cia céc doanh nghiép san xuit va
dich vu. Hoc phin dé cép t6i cac ndi dung ning cao ctia quan tri véin
hanh bao gdm: Téng quan vé quan tri van hanh; Thiét ké san phim, dich
vu va lya chon quy trinh van hanh; B tri mit bﬁmg san xuét va kinh
doanh dich vu; Ly thuyét xép hang trong v4n hanh quy trinh dich vu va

"Ung dung 6 sigma v cong cu solver trong quan trj van hanh.

12

Thuong mai va

dau tu quoc té

Hoc phén nay bao gém nhimg kién thirc khéi quat vé hoat dong thuong
mai va déu tu quéc té: vai trd, céc hinh thirc clia thurong mai va dau tu
quéc té, cac nguyén tic trong hoat d6ng thwong mai va dau tu quéc té,
xu huéng phat trién cta hoat dong thwong mai va déu tr qubc té trong
bbi canh toan cAu héa va hdi nhap qudc té. Hoc phan ciing trang bi cho
ngudi hoc nhimg kién thirc 1y luén va thong tin thuc té vé nhimg van dé
ludn c6 tinh thdi sw, cAn thiét ddi véi céc nha quan Iy va cic doanh
nghiép, bao gdm céc rao can trong thuong mai qudc té, cic bién phép
phong vé thuong mai, vin @& bao hd quyén s& hiru tri tué trong hoat
dong thuong mai va dau tu quéc té, vin dé tao thusn loi thuong mai,
hiéu qua kinh doanh xuft khiu va nhap khéu, thuc trang ciia cic hoat
d6ng dau tw FDI, ODA trén thé gidi va & Viét Nam.

13

Quan ly hoat
dong s& hiru tri
tué trong tb

chue

Hoc phé‘ln nhim cung cip cho hoc vién nhing kién thitc mé réng va
nang cao vé ly luén va thuc tién trong quan 1y hoat dong s& hitu tri tué
ctia t& chire. Céc ndi dung chi yéu ctia hoc phin gdm: Xéc 1ap md hinh
va hoach dinh chién lugc s& hitu tri tué, phat trién ngudn tai san tri tug;
kiém toan, va bao vé thue thi quyén s& hitu tri tug, tb chirc khai théc cic

tai san tri tué cua to chirc.
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14

Quén tri
nhan lue

Trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc va k§ ning ning cao vé quan
tri nhén luc trong céc td chire/ doanh nghiép, trau ddi kha ning tu duy,
tAm nhin chién lugc, tinh chii ddng, kha néng phat huy ning luc ¢4 nhan
va quan ly cac hoat dong thudc linh vurc quan tri nhan luc. Qua dé giup
ngudi hoc c6 ndng ll_Ié dat chudn dau ra, c6 kha nang hoc tép, ndng cao
trinh d6 va thing tién trong céng viéc. Hoc phan thudc khéi kién thirc
chuyén nganh cia chuong trinh dao tao nganh Quan tri nhén luc bac
thac s§. Hoc phin bao gbém céc ndi dung co ban nhu: chién luge ngudn
nhan luc, thiét ké va phén tich céng viéc, sir dung va phét trién nhan luc,

dai ngd nhéan luc va mot s6 xu huéng quan tri nhan luc hién dai.

15

Quan hé
lao dong

Trang bi cho ngudi hoc nhimg kién thirc thuc té va 1y thuyét siu rong,
tién tién vé quan hé lao déng va k¥ ning ddi thoai x4 hoi, thirong luong,
giai quyét tranh chip lao dong, dinh cong. Hoc phén con tao co so gitp
ngﬁ'c‘ri hoc rén luyén kj néng xdy dung va duy tri dugce quan hé lao dong
lanh manh trén co s& chil ddng dbi thoai; giai quyét tranh chip lao dong
trén nguyén tic ton trong, hop téc, thuong lugng, ti dinh doat. Hoc phan
Quan hé lao dong thudc khdi kién thiic nganh trong chuong trinh d4o
tao thac si chuyén nganh Quan tri nhan luc. Hoc phin bao gdm cac noi
dung sau: Téng quan vé quan hé lao dong, quan hé lao dong lanh manh;
Quan ly nha nuéc vé quan hé lao dong; Kién thirc va k¥ thudt nhan dién,
thuc hanh va giai quyét: ddi thoai x& hoi trong quan hé lao dong, thuong
lwong trong quan hé lao déng, tranh chip lao dong va dinh cong.

16

Quén tri
thanh tich

Trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thirc va k¥ ning co ban vé quan tri
thanh tich ciia cic bd phén va c4 nhan trong céc td chirc, doanh nghiép.
Théng qua hoc phén, ngudi hoc s& dugc trang bi cac kién thirc chuyén
sdu vé hdat dong quan tri thanh tich trong céc tb chirc, doanh nghiép;
hinh thanh va rén luyén céc k¥ néng lién quan dén quan tri thanh tich
cling nhu trau ddi kha nang lam viéc doc lap, lam viéc nhém, kha ning
phén tich, phan bién, tu duy sang tao. Qua dé gitip nguoi hoe ¢ ning
luc dat chudn dau ra, c6 kha ning hoc tip, ning cao trinh do sau tét
nghiép. Hoc phin thudc khéi kién thitc chuyén nganh cita chuong trinh
dao tao nganh Quan tri nhan lI_IC‘bE_'iC thac s¥. Hoc phén bao gém cac ndi
dung co ban nhu: khéi quét vé quén tri thanh tich, quy trinh xay dung
hé thdng quan tri thanh tich; céc cong cu co ban trong trién khai quan
tri thanh tich nhu: BSC va KPI, OKR, ung dung khung nidng luc trong
quan tri thanh tich; truyén théng, d4o tao va mo6 hinh DEFT trong quan
tri thanh tich. ;
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17

Quan trj thuc
hanh trach
nhiém xa hoi

Trang bi cho ngudi hoc nhiing kién thirc va k§ ning co ban vé quén tri
thuc hanh trach nhiém x& hdi trong céc td chirc, doanh nghiép. Thong
qua hoc phén, ngudi hoc s& duoc trang bi cac kién thirc chuyén sau vé
hoat d6ng quén tri thuc hanh trach nhiém x4 hi trong cac td chirc, doanh
nghiép; hinh thanh va rén luyén céc k¥ ning lién quan dén quan trj thuc
hanh trach nhiém xa hdi ciling nhu trau dbi kha ning lam viéc doc l4p,
]am viéc nhém, kha ning phan tich, phan bién, tur duy sang tao. Qua d6
giup ngudi hoc ¢ ning luc dat chuén d4u ra, c6 kha ning hoc tép, ning
cao trinh d sau tdt nghiép. Hoc phén thudc khéi kién thirc chuyén nganh
ctia chuong trinh dao tao nganh Quén tri nhén luc béc thac s§. Hoc phén |
bao gdm cac ndi dung co ban nhur: téng quan vé thuc hién tréch nhiém x4
hoi, hoach dinh thuc hanh tréch nhiém x4 hoi, t6 chirc trién khai thyc hanh
tréch nhiém xa hoi, danh gi4, cai tién thuc hanh trach nhiém xa hoi, truyén
théng va cong b thuc hién trong quan tri thuc hanh trach nhi¢ém xa hdi.

18

Quan tri cong ty

Hoc phéan cung cép cho ngudi hoc nhitng kién thirc va k¥ ndng néng cao
vi cap nhét v& quan tri cong ty va quy trinh hoach dinh hoach dinh hé
théng quan tri cong ty ciia doanh nghiép trén co s& nhan dién cac yéu td
anh hudng, ludn giai, danh gia, so sanh va van dung sang tao da dang
céc 1y thuyét ciing nhu cdc md hinh, nguyén téc, thong 1& trong quan tri
cong ty khac nhau trén thé gi6i. Nguoi hoc ciing dwoc trang bi cac kién
thirc va k¥ nang dé kidm soat diéu hanh va danh gi4 thuc luc quan tri
cling nhu uy tin va nhu trién vong ciia cic cong ty. Trén co s& d6, nguoi
hoc c6 thé van dung sdng tao vao viéc thiét 1ap hé théng quan tri cong
ty trong thuc tién quan tri doanh nghi¢p phat huy td1 da mang gi4 tri, tao
ra sy minh bach tin cdy ddng thoi quy tu sirc manh clia céc bén bao gém
ca Hoi ddng quan tri, ban gidm dbc, cb déng, nha dau tu, ngudi lao dong

va céc bén c6 lién quan khéc.

19

Quan tri

su thay dbi

Hoc phén cung cép c4c kién thirc co ban va ning cao ve quan tri sy thay
dbi véi céc ndi dung nhur: céc hinh thirc va mic d6 cta sy thay doi, ban

chét va su cin thiét cia quén tr sy thay ddi, ndi dung quan tri su thay

ddi, vuot rao can trong quan tri su thay dbi.

20

Ung dung -
thuong mai dién
tir trong doanh
nghiép

Thong qua ndi dung cuia hoe phé‘m, hoc vién cao hoc c6 duge mot kién
thirc tdng hop vé img dung thuong mai dién tir trong doanh nghiép thude
céc nganh va linh vyc kinh doanh khac nhau, g6p phén tao nén mot tu
duy va mot tim nhin rong mé hon d6i véi quan tri cac hoat dong kinh
doanh thuong mai trong bdi canh cac doanh nghiép trong nude va trén
thé gidi trién khai img dung rong réi cac thanh tuu cia cdng nghé thong
tin - truyén théng va ting cuong hdi nhép kinh té quéc té.




13

21

Kiém soat
ndi bd

Hoc phén' cung cap cac kién thirc co ban va hién dai vé kiém soét noi bd
trén c4c ndi dung chu yéu: Téng quan vé& KSNB, vai trd ciia KSNB trong
bbi canh gia ting i ro tir méi trudng kinh doanh va rui ro trong noi bo
t3 chitc; mbi quan hé gitta KSNB véi quéan trj cdng ty; céc khudn miu
KSNB phb bién trén thé giéi: theo khudn mau COSO, COBIT (USA),
COCO (Canada).... va van dung nguyén ly chung & thiét ké quy trinh,
thi tuc KSNB @81 v6i mét s6 chu trinh chit yéu trong don vi.

22

P61 méi, sang
tao va khoi

‘nghiép

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc céc kién thirc va k§ ning vé d6i méi
sang tao trong doanh nghiép cling nhu c4c kién thirc va k§ ning dé khoi
nghiép séng tao trong bdi canh cia Viét Nam. Hoc phin bao gom 5 ndi
dung chinh nhu sau: Téng quan v& d6i méi, sang tao; Tong quan vé khoi
nghiép sang tao; Y tudng khoi nghiép sang tao; M6 hinh khéi nghiép
sang tao; va Cac nguén tai chinh cho khdi nghiép sang tao.

23

Cong nghé va
d6i méi tai
chinh

Hoc phan Fintech va ddi méi tai chinh nhim trang bi cho hoc vién cao
hoc nhitng kién thirc v& FINTECH, k§ ning ra quyét dinh, phén tich va
d4nh gi4 céc lua chon ddi méi tai chinh lién quan t6i FINTECH, gitp
ngudi hoc ¢6 kha nang giai quyét céc tinh hudng g dung céng nghé
trong tAi chinh. Noi dung ciia hoc phdn Céng nghé va dbi mi tai chinh
bao gdm cac chit 2 chinh: Tdng quan vé FINTECH; Céc giai phép img
dung cong nghé ctia doanh nghiép FINTECH; Tai trg va ddu tw véi
FINTECH; D&i mdi tai chinh v6i FINTECH. :

24

Thdng ké tmg
dung trong kinh
té

Hoc phan nham trang bi cho ngudi hoe céc kién thic, k§ ning co ban
va hién dai v& tmg dung théng ké trong kinh té va kinh doanh. Sau khi
hoan thanh chuong trinh, ngudi hoc ¢6 thé thuce hién thanh thao viéc thu
thap, tdng hop va phén tich thong tin thong ké phuc vu cho cong téc

| quanly va hoat ddng téc nghiép thudng xuyén.

25

Truyén théng va
PR ctia doanh
nghiép

L2 hoc phan tu chon trong khdi kién thirc chuyén nganh cia chuong
trinh dao tao thac si ciia cic chuyén nganh Kinh doanh thuong mai va
Marketing thuong mai. Hoc phin cung c4p cac kién thirc va cac k§ ning
trong x4y dung, trién khai thuc hién cic ké hoach va d4nh gi4 hoat dong
fruyén théng va PR ctia doanh nghiép hd trg déc lyc va dong gép t6t
nhét vao két qua kinh doanh ctia doanh nghiép trong méi trudng kinh
doanh hién dai. |
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26

Quan trj chit
luong tmg dung
trong doanh
nghiép

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhimg thay d6i vé nhan thirc va céc
céch tidp can méi vé chét lugng va quan tri chét lugng ctia doanh nghiép
trong kinh doanh hién dai; Gitp ngudi hoc c6 kha ning tmg dung cée
phuong phap va cong cu phi hop d& quén tri chat lugng trong doanh
nghiép theo timg khia canh lién quan dén quén trj chat luong san phim
va dich vu cita doanh nghiép; Quan trj chét luong cac qué trinh va hoat
ddng tac nghiép; Quan tri chét luong cac yéu tb td chirc nhu thong tin,
nhan luc, mbi quan hé nha cung cfip va khach hang, méi trudng ndi bd
va viin hoa doanh nghiép; Quan tri chét luong chudi cung tmg cia doanh
nghiép. Tix d6, gitip ngudi hoc c6 thi dd va nhén thirc ding dén vé chit
luong, c6 kha ning van dung cac kién thirc da hoc d& quan ly va dam
bao chét luong cac hoat dong tic nghiép clia cd nhén ciing nhu cac yéu
t6 t& chirc cia doanh nghiép, phit hop véi béi canh kinh doanh hién dai,
huéng t6i cac muc tiéu phat trién bén vimg va kha nang thich tmg cao
v6i nhitng thay dbi trong xu huéng méi trudng kinh doanh méi.

27

Marketing
thuong mai
trong moi

truong so

La hoc phan bét budc thudc nhém hoc phén chuyén nganh ctia chuong
trinh cao hoc chuyén nganh marketing thuong mai. Hoc phin cung cép
céc kién thirc va k§ ning phan tich marketing, hoach dinh chién lugc
marketing va trién khai céc quyét dinh va ung x\r tc nghiép marketing
mix theo cach tiép cin chudi gié tri trong mdi trudng s6 & cac doanh
nghiép kinh doanh thuong mai.

28

Phan tich dinh
luong trong
quan 1y kinh té

Mbn hoc cung cip co s& kién thirc cia ly thuyét ra quyét dinh va cung
cAp céc ¥ tudng vé dinh luong phuong phép trong quén Iy. Hoc phén
con cung cip cho hoc vién nhimg k¥ nang gidi quyét mot sb bai todn
thuc t& bing cac phuong phép dinh lugng nhu quy hoach, quy hoach,
quy hoach da muc tiéu va bai toan so dd mang ludi va sir dung ching

& dua ra cac quyét dinh trong quén ly.

29

Chuyén & thyc
t¢ 1 - Hoi nhép
quéc té trong
linh vuc
dong ¢ Viét Nam

lao

Hoc phan thudc khdi kién thirc co s& nganh cia chuong trinh dao tao
nganh Quan tri nhén luc béc thac si. Hoc phén bao gdm béo cdo chuyén
d8 va viét thu hoach v& céc ndi dung co ban nhu: Hoan thién thé ché vé
lao dng cua theo tiéu chudn khu vuc va quéc té; Hoi nhép qubc t& vé
lao dong; Hoi nhap qubc té vé viéc lam; Hoi nhép quc té vé gido duc
d40 tao; Hoi nhap qubc té vé an sinh xa hoi; Huy dong tbi da ngudn luc
trong vi ngodi nuéc dé xay dung va trién khai c6 hiéu qua cac chuong

trinh phat trién vé lao dong & Viét Nam
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Chuyén dé thuc
té 2 - Thuc tién : Ay
A : Hoc phén thuc khoi kién thirc chuyén nganh cia chwong trinh dao tao
van hanh quan : : 3
o e nga‘mh Q'ué.n tri nhan II:IC bac thac si. Hoc phan bao gom bé(_) cao chuyén
30 ;;[uan hé. o d& va viét thu hoach vé cac ngi dung co ban nhu: N6i dung quan 1:1'1 nhén
dong ta-i 7 h_rc/qEJan ’hé 'lao 'd{)n'g trong doan}’x nghiép Viét Nam trong boi canh |
do.anh r;ghiép chuyén doi s6; yéu to anh huéng den q}x:'m tri nhan l‘uc/c%uar} hé lao dong
e trong doanh nghiép Viét Nam trong bdi canh chuyén doi so.
trong boi canh
chuyén dbi sb
Nbi dung cia hoc phén “Thuc tdp” bao gom viéc thuc hanh m¢t nhiém
vu chuyén mén cta Quén tri nhan luc tai don vi thue tap; khao sat thi,rc
i i i té v& hoat ddng kinh doaph, mé ta va dfanh ‘giz'? vé hoat dong Quan tri
Ay nhan luc cta don vi thuc tap; xac dinh van dé can hoan thién trong hoat
dong Quan trj nhan luc ctia don vi thuc tap; lwa chon chu dé va xay dung
ké hoach thuc hién dé 4n t6t nghiép.
Nbi dung cua hoc phén “Dé 4n t6t nghiép” bao gom danh gi4 tong quat
hoat déng cua don vi thuc té, phan tich va danh gia chuyén séu tinh hinh
hoat dong cua don vi thuc t& gan véi chu dé ctia d& an, thuc hién cac
SR | hoat dong chuyén mén v& Quén tri nhén lyc nhém phan tich, ludn giai
32 | Dé an tot nghiép

céc vén dé thuc té, tinh huéng tai don vi thuc té ghn véi chu dé cla dé
&n, tir 6 rat ra cac két ludn, d€ xuét céc giai phép va khuyén nghi c4c
diéu kién thuc hién giai phép nhim giai quyét van dé dat ra tai don vi

thue té gin v6i chu dé cua dé an.




16

PHU LUC 02

DANH MUC CAC NGANH PAI HQC PUGC COI LA PHU HQP VOI NGANH
PAO TAO TRINH PO THAC ST QUAN TRI NHAN LUC

Nhoém 1: Cie
nganh khong cin
hoc b sung
(gbm nganh
ding, nganh gin
véinganh diang
ky du tuyén)

- Nganh/CTDT dung: Quan tri nhan luc (7340404)

- Nganh gin: C4c nganh/CTDT thudc nhém nganh Quén tri- Quéan 1y
(73404) bao gbm: Khoa hoc quan ly (7340401), Quan ly cong
(7340403), Hé théng thong tin quan ly (7340404), Quan tri vin phong
(7340406), Quan hé lao dong (7340408), Quan ly du an (7340409);
Kinh té va quan 1y ngudn nhén lyc/Kinh t€ lao déng (7310101);

- Cé4c nganh/chuong trinh dao tao cia Truong Pai hoc Thuong mai 5
nim gin day c6 trén 50% tin chi tvong ddng: Quan trj kinh doanh,
Tiéng Phép thwong mai, Tiéng Trung thuong mai, Quan trj khach san,
Quan tri du lich va lit hanh, Marketing thuong mai, Quan tri thuong
hiéu, Logistics va quan tri chudi cung tmg, Kinh doanh qudc té, Kinh

| t&, Tai chinh ngén hang thuong mai, Thuong mai dién tir

Nhém 2: Cace
nganh phai hoc
b6 sung dam bao
nén tang kién
thire ddu vao cin
thiét cho nganh
dang ky duw
tuyén

C4c nganh/CTDT bao gdm: Kinh doanh (73401), Tai chinh - Ngén
hang - Bao hiém (73402), Ké to4n - Kiém toan (73403), cic nhém
nganh thude linh vuc Kinh doanh va quan ly khéc (73490), Kinh té hoc
(73101), Quan ly cong nghiép (75106), Quéan ly xdy dung (75803),
Quan Iy y té (77208), Quan ly tai nguyén méi truong (78501), Quan ly
gido duc (7140114), Quan ly vin héa (7229042), Quan ly nha nude
(7310205), Quan 1y théng tin (7320205), Kinh doanh xuét ban phém |
(7320402), Quan Iy d6 thi va cdng trinh (7580106), Kinh doanh ndng
nghiép (7620114), Kinh té nong nghiép (7620115), Quan ly tai nguyén
rimg (7620211), Quan ly thuy san (7620305), Quén trj dich vu du lich
va Iinh vuc va lir hanh (7810103), Quéan tri khéach san (7810202), Quan
tr nha hang va dich vu &n udng (7810202), Quan 1y thé dung thé thao
(7810301), Kinh t& gia dinh (7810501), Kinh t& vén tai (7840104),
Quan ly hoat dong bay (7840102), Quan Iy nha nuéc vé an ninh trat tu
(7860109), Quan ly trét tw an toan giao thong (7860110), Bao h lao
ddng (7850201), Cong tac x4 hoi (77601).

- Céc nganh con lai khong nim trong danh muc ké trén nhung trong
CTBT dai hoc c6 mt trong céc hoc phan sau: Kinh té vi mé; Kinh té
vi md; Kinh té hoc; Kinh t& tmg dung hodc mét hoc phan thudc linh
vuc Kinh doanh va Quan ly




