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CHUAN PAU RA CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 2494./0P-DHTM ngady A% thang AL nam 2024
cua Hiéu trudng Truong Dai hoc Thwong mai)

Chuwong trinh dao tao: Quan trj nhén lrc doanh nghi¢p
Corporate Human Resource Management
Trinh 4§ dao tao: \ Pai hoc
Nganh dao tao: | Quan tri nhén lre
Mai nganh: 7340404
Chuyén nganh dao tao: Quaén trj nhin lwrc doanh nghiép
Neon ngir dao tao: Tiéng Viét

1. Muc tiéu ciia chuwong trinh dao tao :

- Muc tiéu chung: Chuong trinh Quén trj nhén lyuc doanh nghiép la chuong trinh dao
tao (CTDT) dinh hwéng tmg dung, dao tao cir nhan Quan trj nhén luc, chuyén nganh Quan
trj nhén lyc doanh nghiép co phém chit chinh tri, dao dirc va stc khoe tot; nim virng nguyén
1y, quy luat vé kinh t - xa hoi, nhimg kién thic co ban vé kinh té, quén 1y, quan tri kinh
doanh, chuyén @i sb va khdi nghiép; ¢6 tur duy hé thing va kién thirc toan dién v& quan tri
phan luc; 1am chi duge céc Ky nang nghé nhan sy, céc k§ nang mém va c6 kha ning (mg
dung cong nghé thong tin vao cong viéc; ¢ kha nang 1am viéc doc lap, t chi, quén ly va
giai quyét dugc cac vén @& chuyén mén vé nhén sy, c6 nang Juc thich nghi va tu hoc tép
subt ddi.

- Muc tiéu cu thé: Chuong trinh dao tao céc cir nhan Quan tri nhén lyc doanh nghiép,
dap Umg cac muc tiéu cy thé nhu sau:

C6 kién thirc co ban v& khoa hoc xa hdi, chinh tri va phap ludt; kién thirc co s§ nganh
v& kinh t&, quén 1y, quén trj kinh doanh, chuyén i sb va khoi nghiép; ¢ tu duy hé théng,
n&m vimg cac kién thirc chuyén mon toan dién vé& quén tri nhén lyc trong bbi canh moi
trromg da van hod va hoi nhap qubc té. '

Lam chu dugc cac kj nang nghé nghiép va cd kha nang quan 1y cac hoat dong chuyén
mén vé phan sy bao gom hoach dinh nhén lyc, tuyén dung nhén lyc, d2o tao v phit trién
nhan luc, 4 ngd nhén lyc va daoh gia két qua thyc hién cong viéc; Lam chi c4c k¥ nang
m3m bao gbm k¥ ning phén bién va tu duy séng tao, giao tiép, thuyét trinh, lam viéc nhém,
giai quyét vén @€, quén 1y thoi gian, 1p ké hoach va quan I cong viéc; Dat chufn ky néng
sir dung cong nghé thong tin va chuin tiéng Anh theo quy dinh cua Nha tnrong.



C6 kha nang lam viée doc 14p, tur chit dé gidi quyét céc vén dé chuyén mén vé nhén sy,
c6 kha ning huéng dan, phd bién kién thirc, gidm sét va chiu tréch nhi¢m vé c4c hoat dong quan
trj nhén lyc; ¢6 dao dirc nghé nghiép, ning luc thich nghi va ty hoc tap subt doi.

2. Chuén diu ra ciia chwong trinh dao tao
2.1. Yéu ciu vé kién thirc

(PLO1): Van dung dugc kién thirc co ban vé Iy luén chinh trj, phép luft, khoa hoc x&
h4i nhén vén dé giai quyét cac vén dé trong quan trj nhén lyc.

(PLO2): Vin dung dugc céc kién thic co s& nganh vé kinh t€, quén 1y, quén trj kinh
doanh, kh&i nghiép va chuyén ddi sb vao viéc tu duy va giai quyét cac van dé trong quan
tri nhén luc.

(PLO3): X4y dung dugc tur duy hé théng va vén dung dugc céc kién thic nganh vé
Luat lao dong, Quan Iy ngudn nhén lyc xa hoi, Quan hé lao dong, Hoach dinh chién lugc,
chinh séch ngudn nhan luc... vao thyc tién quan tri nhan lyc ciia doanh nghiép va td chic.

(PLO4): V4n dung dugc cac kién thirc chuyén nganh vao céc hoat dong chuyén mén
vé nhan su (Tuyén dung, Pao tao va phat trién, Panh gi4 thuc hién cong viéc, Tra cong lao
dong, An toan va vé sinh lao dong, Quén trj nhan lyc céng, Quan trj nhén lyc qube té...),
phén tich va gidi quyét dugc céc vén @& thuc té djt ra trong quan trj nhén lyc cia doanh
nghiép.

2.2. Yéu chu vé ky ning

(PLOS5): Thuc hién dugc cac k¥ ndng lép ké hoach, td chirc va danh gi4 cac hoat dong
va qué trinh quén tri nhén lyc cla doanh nghiép; ¢ k¥ néng phén tich va doc béo cdo vé cac
hoat d6ng quan trj nhén luc.

(PLO6): Thyc hanh dugc cic k¥ néng chuyén mén vé quan trj nhan lyc bao gdm
hoach dinh nhén luc, tuyén dung nhén luc, dao tao va phat trién nhén lue, d4i ngd nhén luc
va danh gia thuc hién cong viéc, quan tri nhén lyc cong, quan tri nhén luc quéc té.

(PLO7): Thure hanh duoc k§ néng nghién ciru, phat hién vén d&, d€ xuft gii phép va
viét bao cdo vé cac vén dé thuc té dat ra trong hoat dong quén trj nhan lirc cia doanh nghiép.

(PLOS): Lam chit dugc céc k§ nang mém bao gbm k§ ning phan bién, tr duy sang
ta0, quan Iy thosi gian, lam viéc nhém, giao tiép, thuyét trinh, giai quyét vén @&, 14p ké hoach
va quan ly cong viéc.

2.3. Yéu ciu vé mirc @9 tr chii va trich nhiém

(PLO9): C6 khi nang lam viéc ddc lap hoac 1am viéc theo nhém dé giai quyét cac
nhiém vu chuyén moén vé nhén sy trong doanh nghiép hogc véi tu cach 1& mot tw van vién
doc lap.

(PLO10): C6 kha ning quan ly va chiu trach nhiém vé céc hoat dong chuyén mén vé
nhan sy, hudng dan va gidm sat nguoi khéc thuc hién nhiém vu chuyén mén vé nhén su.

2.4. Yéu cau vé ngoai ngir va tin hoc
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(PLO11): Pat chudn Tiéng Anh trinh d9 bac 3 theo Khung ning luc ngoai ngi 6 bac
ding cho Viét Nam theo Quy dinh chuin diu ra Tiéng Anh d6i véi sinh vién trinh d¢ dai
hoc cua Trudng Pai hoc Thuong mai.

(PLO12): Pat chuén k¥ néing sir dung cong nghé théng tin co ban theo Quy dinh vé
yéu ciu chufn k¥ ndng si dung céng ngh¢ thong tin d8i v&i sinh vién trinh 4§ dai hoc ctia
Trudmg Pai hoc Thuong mai.

3. Vj tri lam vi¢c ciia ngudi hoc sau khi tét nghiép
3.1. Cdc vj tri lam vigc phit hgp sau 16t nghiép

Ngudi hoe sau khi tét nghiép c6 thé 1am viéc & cée vi tri nhu sau:

- Chuyén vién vé& nhan sy trong cic doanh nghiép va t4 chirc, bao gbm cac vi tri chinh
nhur chuyén vién tuyén dyng, chuyén vién déo tao, chuyén vién phic loi va tién luong,
chuyén vién danh gia va quan tri hiéu suft, chuyén vién xay dyng thuong hiéu nha tuyén
dung, chuyén vién truyén thong ni bo va xdy dung van hoda doanh nghiép, chuyén vién a6
tac nhan sy (HRBP — Human Resource Business Partner);

- Chuyén vién tu vén doc lap vé quan trj nhén lyc, cung chp dich vu chuyén mén vé
nhan su cho céc doanh nghiép, tb chirc (sau khi tich luy kinh nghiém phu hop);

 Giém dbc nhan sy, gidm déc/truong phong/trudng cac bd phén thyc hién chic nang
quan tri nhan lyc (sau khi tich luy kinh nghiém phu hop);

- Giang vién, nghién ctru vién vé quén trj nhén lyc & céc trudng dai hoc, vién nghién
ctru, co s& dao tao (néu tiép tuc duge dao tao & trinh 40 sau dai hoc);

- Lam chi va khéi su kinh doanh, dc biét la trong linh virc cung cap dich vu tu van
va dao tao vé quan tri nhén lyc. ' :

3.2. Cic doanh nghigp va 16 chitc phit hgp

Ngudi hoc sau khi tt nghiép c6 thé 1am viéc & cac doanh nghiép, tb chirc sau:

- Cac doanh nghiép Viét Nam va céac doanh nghiép c6 yéu td nudc ngodi thude moi
linh vuc (sin xuét, thuong mai, dich vy) va loai hinh s6 hiru (nha nuoc, tr nhén, vén dau tu
nudc ngoai).

- Céc tb chirc cung cAp dich vu tu vén, dao tao vé quén tri nhén luc; céc t6 chirc phi
chinh phu;

- Céc co quan quén ly nha nudc vé lao dong & cac chp va cac b phén thyc hién chirc
néing quan trj nhén luc trong céc don vi hanh chinh, sy nghiép, cac td chirc cong.

- Céc truong dai hoc, hoc vién, co s& dao tao, vién nghién ciru vé vén dé con ngudi va
lao dong.

4. Kha ning hoc tip, nang cao trinh do6 sau khi tot nghiép

Ngudi hoc sau khi t6t nghiép:
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- C6 kha nang tiép tuc hoc tdp, nghién ctu & trinh d9 thac s¥, tién s? trong va ngoai
nudc trong ciing nganh Quén trj nhén lyc hodc nganh gin d4p tmg nhu ciu phat trién nghé
nghiép.

- C6 kha ning hoc hoi, tiép can véi cac quy trinh, quy dinh va yéu cau cdng viéc cy
thé & céc vj tri ddm nhén trong td chirc, doanh nghiép

- C6 kha nang ty hoc tap sudt doi, kha ning hoc hoi va ning cao nang lyc & phat trién
thanh cac nha quén ly & cac cip trong doanh nghiép, tb chirc.

5. Céc chrong trinh, chuéin ddu ra quéc té da tham khdo
5.1. Trong nudc

- Quyét dinh 1982/QD-TTg ngay 18/ 10/2016 cia Thi tuéng Chinh phi ban hanh
Khung trinh 49 Qubc gia;

- Tuyén b chuén d4u ra va Chuong trinh dao tao béc dai hoc chuyén nganh Quan trj
nhén lyc ciia Trudng Pai hoc Kinh té quéc dan

(https://khoaquanlynguonnhanluc.neu.cdu.vn/vi/nhom-nga.nh-cong—nghe—thong—
tin/chuong—trinh-dao-tao-nganh—qua.n-u-i-nhan—luc-khoa-63)

- Tuyén bd chuin diu ra va Chuong trinh dao tao bac dai hoc chuyén nganh Quan tr
nhan luc cia Trudng Pai hoc Cong doan (http://www.dhcd.edu.vn/b/Tin-Khac/CHUAN-
DAU-RA-BAN-HANH-NAM-2019.html)

- Chuong trinh d3o tao cir nhén chuyén nganh quén tri ngudn nhan lyc, Pai hoc Ton
Dic Thing (https:/admission.tdtu.edu.vn/dai-hoc/quan-tri-kinh-doanh-chuyen-nganh-
quan-tri-nguon-nhan-luc-f7340101)

5.2. Ngoai nwoc

- Chuong trinh dio tao cir nhén quén tr nhén lyc - Truong Dai hoc Nam Uc
(Unviersity of South Australia) (https://study.unisa.edu.aw/ degrees/bachelor-of-business-
human-resource-management)

- Chuong trinh dao tao clr nhan quan tri nhan luc - Trudng Pai hoc RMIT
(https://www.rmit.edu. vn/study-at-rmit/undergraduate-programs/bachelor-business-
human-resource-management#overview

- Chuong trinh dao tao cir nhén quén trj nhan luc - Truong dai hoc Northampton,
Vuong qudc Anh (https.//www.northarnpton.ac.uk/cou:scs/human-resourcc—management-

ba-hons/#course_content)
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