BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HOC THUONG MAI Déc 14p — Tw do — Hanh phiic
sé: 546 /QDP-DPHTM Ha Néi, ngay J thang & ndm 2020
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh thd tuc hanh chinh

dbi voi sinh vién dai hoc chinh quy Truwong Pai hoec Thuwong mai
HIEU TRUOGNG TRUONG PAI HQC THUONG MAI

Can cr Vin ban hop nhét s6 42/VBHN-VPQH ngay 10/12/2018 cta Vin phong Qudc hoi
hop nhét Luét Gido duc dai hoc;

Cén cir Nghi dinh s& 99/2019/ND- CP ngay 30/12/2019 ctua Thu tuéng Chinh pht “Quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé didu cia Lut stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat
Giéo duc dai hoc”;

Cén cr van ban hop nhét sé 17/VBHN-BGDDT ngay 15/5/2014 cia B trudng B Gido
duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy ché dao tao dai hoc va cao ding hé chinh quy theo hé
théng tin chi;

Cancu"[hongw:so 102016/TT-BGDDT ngiy 05/04/2016 ciia B trudng Bo Gido duc va Dao tao vé viée ban
hanh Quy ché cng thc sinh vién déi véi chuong trinh d4o tao dai hoc hé chinh quy;

CmchuyetdinhsoSSS/QD—DHIM -DT ngdy 16/08/2013 ctia Hiéu truong Trudng Pai hoe Thuong mai vé
viéc banhanh ¢ ‘Quydinhvedantaodmhocctnnhquy&leoheﬁlongunc}ﬁ”

Can ctr Quyet dinh s 258/QP- DHTM ngay 12/04/2017 cta Hiéu trudng Trudng Dai hoc
Thuong mai vé viéc ban hanh “Quy dinh vé céng tac sinh vién Trudng Dai hoc Thuong mai”

Cén cr Quyet dinh s6 789/QDb- DHTM ngay 26/9/2016 cia Hiéu trudng Trudng Pai hoc
Thuong mai vé viéc ban hanh Quy ché t chirc va hoat ddng cua Truong Pai hoc Thuong mai;

Xét d& nghi cua Ong Trudng phong Cong tac sinh vién.
QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy Quy dinh vé thil tuc hanh chinh ddi véi sinh
vién dai hoc chinh quy tai Trudong Pai hoc Thuong mai gdbm 03 chuong, 42 diéu.
Didu 2. Quyét dinh ndy c6 hiédu luc ké tir nim hoc 2020-2021 va thay thé Quyét dinh sb
558/QD-DHTM-CTSV ngay 19/08/2013.

Pidu 3. Cac Ong (Ba) trudng céc khoa, phong, don vi truc thugc Trudng; cac cé nhian, td
chire ¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noinhin:

- BGH;
- Cic phong, khoa, don vi lién quan;
= Lwu VT, P.CTSV.
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Doc 14p — Tu do — Hanh phiic

QUY bINH
Thi tuc hanh chinh d6i véi sinh vién dai hoc chinh quy

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 516/QD-DHTM ngay 01 thdng 6 nim 2020 ciia
Hiéu trucng Truong Dai hoc Thiwrong mai)
Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi didu chinh

Vin ban nay quy dinh vé ndi dung, quy trinh, thim quy@n, thdi gian va trach nhiém
cua cac khoa/vién (sau ddy thdng nhét goi 1a khoa), phong, ban, cong chrc, vién chitc,
sinh vién c6 lién quan d&n viéc giai quyét cic thi tuc hanh chinh dbi véi sinh vién
thudc chuong trinh dao tao dai hoc h¢ chinh quy ctia Trudong Pai hoc Thuong mai.

Piéu 2. P6i twong 4p dung

1. Cac khoa quan ly sinh vién chinh quy thudc Trudng Pai hoc Thuong mai.

2. Cac phong, ban chirc ning va cic don vi ¢6 lién quan.

3. Cong chure, vién chire ¢6 lién quan.

4. Sinh vién thuéc chuong trinh dao tao dai hoc hé chinh quy.

Diéu 3. Nguyén tic giai quyét thi tuc hanh chinh

1. Giai quyét cong viéc kip thoi, ding thAm quyén, ding Quy ché cong tic hoc sinh
sinh vién cia B§ Gido duc va Pao tao va Quy dinh ctia Trudng.

2. Béo dam thyc hién céng khai vé thi tuc, thoi gian; tao diéu kién thuén loi téi da
cho sinh vién.

3. Thuc hién quy trinh tiép nhan hd so dén va tra lai két qué théng qua mdt dau méi,
moét don vi cong téc theo quy dinh.

Diéu 4. Thoi gian gidi quyét thi tuc hanh chinh

Viée ti€p nhan, xir Iy hd so va tra két qua cho sinh vién dugc thuc hién trong tht ca
chc ngay lam viéc tir thir hai dén tht séu hang tudn (trlr ngay nghi he, 15, tét... theo quy
dinh), céc trudng hop dic biét theo quyét dinh ciia Hiéu trudng.




Chuwong I1
NOI DUNG, HO SO, QUY TRINH THAM QUYEN, THOI GIAN
GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH

Didu 5. Gidy x4c nhin, gi¢i thiéu sinh vién tai viin phong khoa quén ly sinh vién

1. Béi tuong

- Sinh vién xin x4c nhén dé dang ky tam tru;

- Sinh vién xin chimg nhén sinh vién dé di th, di lam thém, nhan phé.n thudng cla
ho tdc, dia phuong, co quan bb me; lam thu tuc ding ky dién thoai; vao phong thi trong
trudng hop sinh vién bi mét thé sinh vién chua duoc cap lai;

- Sinh vién xin cp gidy gi¢i thiéu @ lién hé véi cdc co quan hitu quan lam dé tai
nghién ctru khoa hoc sinh vién, di thuc tip t6t nghiép cudi khoéa.

2. Hb so, tht tuc

a) Sinh vién xin x4c nhén dé dang ky tam tra: Theo mAu cia cdng an phudng (x&)
noi dang ky tam tra.

Trudng hop céng an phudng (x&) noi ding ky tam tri khong c6 mau gidy ching
nhan dang ky tam trd riéng, sinh vién lam don theo mAu (mAu don MO1).

b) Sinh vién xin chimg nhén sinh vién d di hoc, di 1am thém, nhén phén thudng ctia ho
tdc, dia phuong, co quan bd me; 1am thi tuc ding ky dién thoai hodc d& vao phong thi trong
trrdng hop bi mét thé sinh vién chua duge cép lai, 1am don theo mau (mau don M02).

¢) Sinh vién xin cdp gidy gi6i thiéu dé 1ién hé voéi cac co quan hitu quan lam dé tai
nghién ctru khoa hoc sinh vién, di thuc tap tét nghiép cubi khéa lam don theo mAu (méu
don MO03).

3. Quy trinh va thAm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don, xuét trinh thé sinh vién tai vin phong khoa quan ly sinh vién.

b) Thu ky khoa tiép nhan don, lam gify x4c nhan (hogc gidly gi6i thi¢u) trinh linh
dao khoa giai quyét.

¢) Trudng khoa (hodc Pho Trudng khoa duge Trudng khoa ty quyén) ky x4c nhan.

d) Thu ky khoa tra két qua cho sinh yién theo dung thoi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét

Két qua cép gidy xéc nhén hogc gidy gi¢i thiéu dugc tra cho sinh vién trong thoi han
02 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhén don hop 1&.

Pidu 6. Gidy xdc nhin, giéi thidu sinh vién tai Phong Cong tic sinh vién



1. Péi tuong

_ Sinh vién xin xéc nhan d& ngudi than cta sinh vién 1am thii tuc gidm trir thué thu
nhép c4 nhan; 1am thu tyc tam hodn nghia vy quén su; mién lao dong cong ich tai dia
phwong theo quy dinh ctia phap ludt; lam the thu vién Qudc gia Viét Nam (sinh vién nim
thr 2 trd [€n).

- Sinh vién xin cAp gidy gi6i thiéu dé 1am thi tuc ding ky xe mdy.

2. HO so, thi tuc

a) Sinh vién xin x4c nhin d& ngudi than ciia sinh vién 1am th tuc giam trix thué thu
nhép c4 nhan; lam tha tuc tam hoédn nghia vu quén su, mién lao dong coéng ich tai dia
phwong theo quy dinh cta phép ludt; 1am thé thu vién Quéc gia Viét Nam mau don M04.

b) Sinh vién xin cAp gidy gi6i thidu dé lam thi tuc ding ky xe may mau don MOS.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don, xut trinh thé sinh vién tai Phong Cong tac sinh vién.

b) Cén bf chirc ning nhin don, lam gidy x4c nhan (hoic gidy giéi thidu) trinh lanh
dao phong giai quyét.

¢) Trudng phong (hoic Phé Trudng phong duge Trudng phong uy quyén) ky xAc nhén.

d) Cén b6 chitc ning tra két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

3. Thoi gian giai quyét

Két qua cép gidy x4c nhan hodc gidy gidi thiéu duge tra cho sinh vién trong thoi han
02 ngay lam viéc ke tlr ngay tiép nhan don hop 1&.

Didu 7. X4c nhan dé sinh vién vay von tin dung

1. Péi tugng

Sinh vién dai hoc chinh quy ¢6 nhu ciu vay vén tin dung hoc sinh, sinh vién.

2. Hd so, thu tuc

Gidy xé4c nhén sinh vién vay vén tin dung (mau don MO06).

3. Quy trinh v thim quyén giai quyét

2) Sinh vién nop Gidy x4c nhan ghi ddy dd thong tin, xuét trinh thé sinh vién tai
Phong Cong tac sinh vién.

b) Cén b6 chirc ning tiép nhan don va trinh lanh dao phong xem xét, giai quyét.

¢) Truéng phong (hodc Phé Trudng phong duge Trudng phong uy quyén) ky x4c nhén.

d) Cén bd chirc nang tra két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét



Két qua x4c nhan dugc tra cho sinh vién trong thoi han 02 ngay lam vige ké tir ngay
tiép nhén gidy x4c nhin hop 1.

Diéu 8. X4c nhin dé sinh vién mua vé thing xe buyt

1. Bbi tugng

Sinh vién dai hoc chinh quy c¢é nhu cdu lim thé vé thang xe buyt.

2. Hb so, thit tuc: Ban ding ky 1am thé vé thang xe buyt (theo mAu ctia Céng ty xe buyt)

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién dién diy du thong tin vao ban ding ky lam thé vé thang xe buyt, xuét
trinh thé sinh vién va ndp tai Phong Cong tac sinh vién.

b) Cén bd chirc ning ciia Phong tiép nhén, ddi chiéu thé sinh vién, kiém tra ding di
thong tin trén phiéu va trinh 1nh dao phong.

¢) Trudng phong (hoic Phé Trudng phong duge Trudng phong ty quyén) ky x4c nhan.

d) Cén bd chirc ning tra x4c nhan cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét

Tra xé4c nhén trong thoi han 01 ngay lim viée ké tir khi tiép nhan don hop 1&.

Piéu 9. X4c nhén Iy lich sinh vién

1. Béi tugng

a) Sinh vién xin x4c nhén 1y lich @ di thue tap tt nghiép.

b) Sinh vién x4c nhan 1y lich @ hoan thién hd so tét nghiép.

2. Hb so, thu tuc

a) Véi sinh vién xin x4c nhén Iy lich @ di thuc tap tét nghiép

- Pon xin x4c nhan Iy lich (miu don M08);

- Ban so yéu Iy lich.

b) Véi sinh vién x4c nhan 1y lich ¢ hoan thién h so tét nghiép: Ban so yéu Iy lich

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Véi sinh vién xin x4c nhan 1y lich & di thuc tap t5t nghiép

- Sinh vién ndp don cling ban so yéu ly lich ghi diy di thong tin, xuét trinh thé sinh
vién tai vdn phong khoa quan ly sinh vién;

- Thur ky khoa tiép nhin don, so yéu Iy lich xem xét va trinh lanh dao khoa x4c nhén;

- Trudng khoa (hodc Phé Trudng khoa duge Truéng khoa uy quyén) ky xé4c nhin;

- Thu ky khoa tra Iy lich cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.
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b) Véi sinh vién xéc nhan 1y lich d& hoan thién hd so tot nghiép

- Sinh vién ndp so yéu 1y lich cho cdn b 16p hanh chinh, cédn bd 16p ndp theo 16p
hanh chinh tai vin phong khoa quén ly sinh vién;

- Thu ky khoa tiép nhén so yéu Iy lich ctia cac 16p hanh chinh, trinh l&nh dao khoa
ghi nhdn xét cubi khoéa, ky xéc nhan;

- Thu ky khoa chuyén Iy lich sinh vién (d& ky, déng dAu) ¢én Phong Céng thc sinh vién;

- Phong Céng tac sinh vién dua vao hd so tét nghiép tra sinh vién.

4. Thoi gian giai quyét

Véi sinh vién xin x4c nhén 1y lich @& di thyc tap tét nghiép: Trong thoi han 02 ngay
lam viée ké tir ngay tiép nhan hé so day du, hop 1&.

Vé6i sinh vién x4c nhén 1y lich & hoan thién hd so t6t nghiép: Theo ké hoach
cua tirng ndm hoc.

Pidu 10. Cép lai thé sinh vién, sd quén Iy sinh vién

1. Déi tuong

- Sinh vién lam mét thé, thé hong; sinh vién thay ddi khoa hoc, chuyén hé dio tao
xin cap lai the sinh vién.

- Sinh vién lim mét s, sd hong; sinh vién thay ddi khéa hoc xin cap lai s6 quan Iy sinh vién.

2. Hé so, thi tuc

Pon xin cAp lai thé sinh vién, sb quan 1y sinh vién (miu don M09).

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Sinh vién nép don, xuét trinh chimg minh thu nhan din/thé cin cudc cong dan
(néu xin cép lai thé); xudt trinh thé sinh vién (néu xin cAp lai sb quan ly sinh vién) tai
Phong Cong tac sinh vién.

" b) Cén bd chttc ndng nhédn don lam lai thé hodc cép lai s, trinh lanh dao phong.

¢) Trudng phong (hoe Phé Trudng phong duoc Truong phong ity quyén) ky xéc nhén.

d) Can bd chure ning tra két qua cho sinh vién trong thdi gian quy dinh.

4, Thoi gian giai quyét

Thé sinh vién, s& quan 1y sinh vién dugc tra cho sinh vién trong thoi han 02 ngay
lam viéc k& tir ngay tiép nhan don hop 1&.

Pidu 11. Thi tuc mién gidm hoc phi

1. Béi tugng

Sinh vién duoc mién, gidm hoc phi theo cac quy dinh hién hanh.
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Thoi gian sinh vién bi ky luit nglig hoc hodc budc théi hoc, hoc lai, hoc bd sung
khong duoc tinh mién, giam hoc phi.

2. Hd so, thu tuc
Pon xin mién giam hoc phi (mAu don M10) ciing hd so kém theo, cu thé véi mdi déi tuong:
a) Sinh vién 14 con ctia ngudi cd cdng voi cach mang duge hudng wu dai

- Gidy chimg nhin huéng wu dii cla co quan thuong binh x& hoi cép huyén cép
trong do6 xac nhén sinh vién la con ctia ngudi ¢6 cong voi cach mang;

- Ban sao cong chung thé thuong bénh binh cia bd/me hoic gidy xic nhin cia
bé/me dugc hudng chinh sich nhu thuong binh (d6i véi con ctia thuong bénh binh);

- Bén sao cong chimng gidy xac nhén liét sy cia bd/me (dbi véi con lit s§);

- Ban sao c¢dng ching bién ban giam dinh y khoa bi nhim chét d6c héa hoc cua
bé/me (dbi véi con ctia ngudi hoat déng cach mang bi nhiém chét ddc héa hoc);

- Ban sao cong ching gidy khai sinh.

b) Sinh vién bi tan tat, khuyét tat thuéc hé nghéo hoic hd cén ngheo theo quy dinh
ctua Thu tuéng Chinh phu

- Ban sao cong chimg gidy xac nhin khuyét tat do UBND cép x4 cip hoic Quyét
dinh v& viéc trg cAp xa hoi ctia Chi tich UBND cép huyén cap;

- Gidy t chimg minh 14 h ngheo hoic hé cin nghéo do UBND xa c4p hojic xac nhén.
¢) Sinh vién md céi ca cha 14n me, khéng noi nuong tua

Bén sao cong chimg Quyét dinh v& viéc tro cip xa hoi cia UBND cép huyén.
d) Sinh vién 12 ngudi dén tdc thidu sé thude ho ngheo va ho can nghéo

- Ban sao cong chimg gidy khai sinh;

- Ban sao cdng chimg gidy chimg nhan ho nghéo hoc hd can nghéo do UBND cép
X3 cép hodc xéc nhén.

e) Sinh vién 13 nguoi dan téc thidu sé rét it ngudi & ving c¢é didu kién kinh té - xa
hoi khé khidn hodc dic biét khé khin va sinh vién dén tdc thiéu s & vung cé diéu kién
kinh té - x& hoi dic biét khé khin

- Ban sao cong chimg gidy khai sinh;

- Ban sao c6ng ching sb hd khiu gia dinh;

- Giy chimg nhan viing ¢6 diéu kién kinh té - xa hdi kho khain va dic biét khé khin.

f) Sinh vién 14 con can by, cong nhan, vién chirc ma cha hodc me bi tai nan lao dong
hoic méc bénh nghé nghiép duoc hudng tro cp thudng xuyén



- Bén sao cong chimg gidy khai sinh;

- Ban sao cong chimg sb huéng trg cAp hang thing ctia cha/me do t5 chirc bao hiém
x4 hoi cAp.

4. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don, minh chimg, xuét trinh thé sinh vién tai Phong Cong tc sinh vién

- bébi tuong a, b, c, e, f: Trong vong 45 ngay ké tr ngay khai giang ndm hoc sinh
vién phai 1am don (theo méu) c6 x4c nhin cta khoa quan ly kém hd so minh chimg ndp
cho Phong Céng tac sinh vién. Cac dbi tugng nay chi cén nop hd so minh ching 01 ldn
trong toan bd khoa hoc. Nhitng ndm hoc sau, sinh vién np don xin mién giam c6 xé4c
nhén cta khoa quén ly theo quy dinh;

- Déi tuong d: Nop don, hd so minh chimg vao ddu mdi hoc ky.

b) C4n b chirc ning nhn don, hd so mién giam, 14p danh sich trinh linh dao phong,

¢) Trudmg phong (hoic Pho Trudng phong dugce Trudng phong Uy quyén) xem xét
trinh Ban Gidm hiéu quyét dinh.

d) Hiéu truéng Nha trudong (hodc Pho hi¢u trudng duge Hidu trudng uy quyén) xét
duyét hd so va quyét dinh mién, giam hoc phi cho sinh vién.

e) Phong Cdng tac sinh vién chuyén quyét dinh mién gidm hoc phi cho céc don vi
c6 lién quan va théng béo cho sinh vién sau mdi dot mién giam.

Piéu 12. Xdc nhin wu dii gido duc

1. i tuong

Sinh vién 14 con thuong binh, bénh binh; con cia ngudi hudng chinh sach nhu
thuong binh; con ciia ngudi hoat ddng khang chién bj nhiém chét ddc hoa hoc.

2. Hb so, thu tuc

Gidy x4c nhan uu dai gido duc (mAu don M11), sinh vién x4c nhén theo timg hoc ky.

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp gidy x4c nhan ghi diy du thong tin; xuét trinh thé sinh vién tai
Phong Cong téc sinh vién.

b) Can b chirc ning nhén gidy x4c nhén trinh l&nh dao phong.

¢) Trudng phong (hoic Phé Trudng phong duge Trudng phong iy quyén) ky xéc nhan.

d) Can b chirc ndng tra két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét




Két qua x4c nhén dugc tra cho sinh vién trong thoi han 02 ngay lam viée ké tir ngay
tiép nhan gidy x4c nhan hop 1&.

Diéu 13. H{ tro chi phi hoc tip
1. Péi tuong

- Sinh vién la ngudi dan tdc thidu sb thudc hd nghéo hodc hd cdn ngheo theo quy
dinh ctia Thu tuéng Chinh phii phé duyét theo timg thoi ky; Thi dd vao hoc dai hoc hé
chinh quy tai ndm tham gia du tuyén sinh theo ding quy dinh ctia co quan Nha nude ¢6
thim quyén vé quy ché tuyén sinh dai hoc, cao ding;

- Chinh sach nay khéng 4p dung dbi véi sinh vién: Cir tuyén, cic d6i tugng chinh
sach duoc xét tuyén dao tao theo dia chi, do tao lién thong, vin bing hai va hoc dai hoc,
sau khi hoan thanh chuong trinh du bi dai hoc.

2. Hb so, thi tuc (gdm 2 bo)
- Pon d2 nghi hd tro chi phi hoc tép, c6 x4c nhan clia khoa (miu don M12);

- Ban sao cong chimg Gidy chimg nhin hd nghéo hogic hd cin ngheo do UBND x4,
phudng, thi trén cép;

- Ban sao cong chimg Gidy khai sinh.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

2) Sinh vién ndp don, minh chimg, xuét trinh thé sinh vién tai Phong Cong tac sinh vién.

b) Cén bd chirc ning Phong nhén don, hd so 14p danh sach sinh vién ding d6i tuong
trinh l&nh dao phong.

¢) Truéng phong (hodc Pho Trudng phong dugc Trudng phong ty quyén) kiém tra
trinh Ban Gidm hiéu quyét dinh.

d) Hiéu truéng Nha trudmg (hoic Pho hiéu trudng duge Higu trudng ty quyen) 6 trach
nhiém xét duyét hd so va ra quyét dinh hd trg chi phi hoc tip cho sinh vién theo quy dinh.

e) Phong Cong tic sinh vién chuyén quyét dinh hd trg chi phi hoc tap cho céc don
vi ¢6 lién quan va thdng béo cho sinh vién sau méi dot hd trg.

4. K& hoach thyc hién

- Viée hd tro chi phi hoc tip dugc thyuc hién 2 1an trong nim hoc: 14n 1 cAp 5 thang vao
thang 10 hodc thang 11 hing nim; 14n 2 cAp 5 théng vao thang 3 hoic thing 4 nim sau;

- Trong vong 30 ngay ké tir ngay khai giang ndm hoc, sinh vién thudc ddi tuong
dugc hudng hd trg chi phi hoc tip ndp hd so v& Phong Cong téc sinh vién d& Nha trudng
giai quyét ché do;



- Pbi véi sinh vién chua thude dién hd tro chi phi hoc tép, néu trong ndm hoc, gia
dinh sinh vién dugc bd sung dién hd ngheéo, ho cdn ngheéo thi ndp hd so b sung déi
twong hudng chinh sach 1am cin ci chi tra chi phi hoc tap & ky tiép theo. Thoi gian duge
hudng theo higu luc cua gia‘iy chirg nhén hg nghéo, ho cén ngheo.

Pidu 14. Trg cp xi hoi

1. Pdi tuong

a) Sinh vién 1a ngudi dan tdc it ngudi & ving cao.

b) Sinh vién 14 ngudi md cbi ca cha 14n me khéng noi nwong tyra,

¢) Sinh vién 13 ngui tan tt theo quy dinh ctia Nha nude.

d) Sinh vién c6 hoan canh dic biét khé khéin vé kinh t& vugt kho hoc tip 13 nhitng
ngudi ma gia dinh cta ho thude dién hd nghéo: Sinh vién thude d6i trong nay phai cé két
qua hoc tdp va rén luyén hoc ky dat tlr loai Kha trd 1én.

2. H3 so, thi tuc

Pon xin hudng trg cAp xa hoi (miu don M13) kém theo cic minh chimg, cu thé véi
mbi ddi tuong:

a) Sinh vién la ngudi déan tdc it ngudl & vung cao

- Ban sao cong chimg Gidy khai sinh;

- Ban sao cong chimg s6 ho khéu (hoic x4c nhan 14 ngudi dén tde & ving cao).

b) Sinh vién md c6i ca cha 14n me khéng noi nuong tya

Gidy x4c nhan cia phong lao déng thuong binh x3 hoi trén co s& dé nghij cua
UBND cép phuong (x3).

¢) Sinh vién bj tan tat, khuyét tit 41% tr& 1én c6 kho khan vé kinh té

- Ban sao cong chimg Bién ban giam dinh y khoa ctia cip c6 thim quyén;

- Gidy chitng nhan hoan canh khé khin do UBND cép phudng (x&) x4c nhin.

d) Sinh vién c6 hoan canh dic biét khé khin vé kinh té vuot khé hoc tép

- Gidy x4c nhn thudc hd nghéo;

- Xé4c nhén két qua hoc tip va rén luyén clia khoa quén ly sinh vién tir khé tré 1én.
3. Quy trinh va thim quyén gidi quyét

a) Sau khi co két qua hoc tdp va rén luyén cta hoc ky, sinh vién du tiéu chuén lam
don d& nghi Nha trudng xem xét trg cAp (c6 minh chimg kém theo) ndp khoa quén Iy sinh
vién chinh quy (Hoc k¥ I dén 30/10; hoc ky II dén 30/3).




b) Céc khoa quin ly sinh vién chinh quy tp hop va ndp danh séch sinh vién dé nghi
xét tro clp xa hoi cho Phong Cong téc sinh vién.

c) Can bd chirc ning Phong Céng tic sinh vién tiép nhan don, danh sach tir cic
khoa kiém tra hd so, 14p danh séch trinh lanh dao phong.

d) Trudéng phong (hoic Phé Trudng phong duge Trudng phong ty quyén) xem xét
trinh Ban Gidm hiéu quyét dinh.

¢) Hiéu truéng Nha trudmg (hodc Phé hiéu trudng duge Hiéu trudng ty quyen) xét
duyét hd so va ra quyét dinh trg cap x4 hdi cho sinh vién theo quy dinh.

f) Phong Cong t4c sinh vién chuyén quyét dinh trg cép cho cac don vi c6 lién quan
va thong béo cho sinh vién sau mdi dot trg cap.

4. K& hoach thye hién

Viée tro cp x4 hoi thuc hién 2 1An trong nim hoc (Hoc ki I dén 30/10; hoe ky I dén 30/3).
Pidu 15. Tro cAp khé khin dgt xuat

1. Péi tuong

Sinh vién gap khé khan dot xuat do thién tai, héa hoan, bénh tat ning, bo (me) mét...
2. Hb so, thi tuc

Pon d& nghi (miu don M14) c6 xéc nhén cla chinh quyén dia phuong (x4, phuong)
noi sinh vién cu trt va céc minh chimg hop phép khac (néu c6).

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét
a) Sinh vién ndp don, hd so, xuét trinh thé sinh vién tai vin phong khoa quan ly sinh vién.
b) Thu ky khoa tiép nhén don, hd so trinh 1anh dao khoa xem xét, xac nhén.

¢) Thu ky khoa chuyén hd so di c6 x4c nhén t6i can bd chic ning Phong Cong tac
sinh vién trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhén hd so diy du, hop I&.

d) Cén b chirc ning Phong Cong tac sinh vién tiép nhan hd so va chuan bj c4c tai
liéu lién quan trinh lanh dao phong xem x¢€t.

¢) Lanh dao phong xem xét, trinh Ban Gidm hiéu quyét dinh

f) Phong Cong tac sinh vién tra két qua vé& khoa quén 1y sinh vién va céc don vi lién
quan trong thdi han 06 ngay 1am viéc ké tir ngay tiép nhén hd so ddy di hop 1é.

g) Thu ky khoa théng bao két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét

Théng béo két qua giai quyét ciia Nha trudng cho sinh vién trong thoi han 07 ngay

1am viéc ké tir ngdy tiép nhan hé so ddy du, hop 18.

10



Pidu 16. Sinh vién xin mwon ho so

1. Péi tugng: Sinh vién dai hoc chinh quy

2. Hb so, thit tuc

- Pon xin muon hd so (miu don M15);

- Thé sinh vién;

- Chirng minh thu nhén dén/can cudc cong dan.

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don ghi dAy du thong tin; xuét trinh thé sinh vién tai Phong Cong téc sinh vién.

b) Cén bd chirc ning d6i chiéu thé sinh vién, tiép nhan don chuyén linh dao phong.

c) Truéng phong (hoic Phé Trudng phong dugc Trudng phong ty quyén) ky duyét.

d) Cén bo chirc ning chuyén hd so cin muon cho sinh vién.

4. Thoi gian giai quyét

Trong ngay tiép nhin don hogic trong ngay lam viéc tiép theo véi tiép nhan yéu ciu
sau 04 (bon) gid chiéu hang ngay hodc ho so cii luu trit trén kho ctia Truong.

Piéu 17. Sinh vién nghi 6m, nghi hoc tam théi bao luu két qua

1. Déi tuong

Sinh vién bi m, bi tai nan phai diéu tri lau dai; sinh vién duoc didu dong vao céc
luc lugng vil trang hodc vi ly do hop 1€ khac phai xin nghi hoc.

2. Hb so, tha tuc

Pon xin nghi hoc (méu don M17) hodc don xin nghi hoc tam thdi bao luu két qua
(mAu don M16) kém theo hd so minh chimg tuong tmg véi timg trurdng hop cu thé:

a) Sinh vién bj 6m hodc bj tai nan phai diéu trj lau dai.

- Pon xin nghi hoc (miu don M17);

- Ban photo cdng chimg hd so bénh 4n hoiic gidy x4c nhén ctia co quan y t& tuyén uyén trd 1én.
b) Sinh vién duoc diéu dong vao cac luc lugng vil trang

- Pon xin nghi hoc tam thdi bao uu két qua (miu don M16);

- Ban photo céng chiing quyét dinh diéu dong vao cac luc lugng vil trang.

¢) Sinh vién nghi hoc vi Iy do cd nhan

Don xin nghi hoc tam th&i bao luu két qua (mAu don M16). Sinh vién chi dugc phép
ndp don khi d4 hoc hét it nhit 1 hoc k¥, ¢6 diém trung binh chung tich luy hoc tap tir diu
kho4 hoc dén khi nop don tir 2.00 trd 1én (thang diém 4). Sinh vién ndp don vao tudn dau
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tién ctia hoc ki s& khong phai déng hoc phi cho hoc ki 6, tir tudn thit hai ctia hoc ki, sinh
vién phai déng 100% hoc phi va ndp trudce khi thi it nhdt mét thang. Thu ky khoa ¢6 tréch
nhiém x4c nhin thoi diém sinh vién ndp don xin bao hru két qua hoc tap (Trudng hop déic
biét, do Hiéu trudng quyét dinh).

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién bi 6m hodc bi tai nan phai diéu trj 1au dai

- Sinh vién ndp don xin nghi hoc kém theo cic minh ching, xuét trinh thé sinh vién
tai vin phong khoa quén 1y sinh vién (trong vong mét tudn ké tir ngdy 6m);

- Thu ky khoa tiép nhin don, cic minh chimg trinh lanh dao khoa xem xét, giai
quyét theo dung thim quyén:

+ Dbi voi trudong hop xin nghi tir 03 ngay trd xubng; luu ban chinh, tra ban sao don
xin nghi hoc ¢é ¥ kién cuia lanh dao khoa cho sinh vién trong thdi gian quy dinh.

+ Déi véi trudng hop xin nghi trén 03 ngay, thu ky khoa chuyén hd so da c6 ¥ kién
cua lanh dao khoa cho can bd chitc ning Phong Cong téc sinh vién trong thoi han 01
ngay k& tir ngay tiép nhan hé so diy du, hop 18.

- Can bd chirc ning Phong Cdng tic sinh vién tiép nhén hd so va chuén bi céc tai
liéu lién quan trinh 1dnh dao phong:

+ Néu sinh vién xin nghi trén 03 ngiy dén khong qua 10 ngay: Lanh dao Phong
Céng tac sinh vién xem xét, giai quyét theo thim quyén;

+ Néu sinh vién xin nghi trén 10 ngay: Lanh dao Phong Cong téc sinh vién xem xét
trinh Hidu trudng quyét dinh.

- Cén bé chtrc ning Phong Cong téc sinh vién tra két qua vé khoa quan ly sinh vién
va céc don vi lién quan;

- Thu ky khoa quan 1y sinh vién tra két qua cho sinh vién trong thdi gian quy dinh.

b) Sinh vién duoc didu dong vao cac luc lugng vil trang; nghi hoc vi Iy do ca nhén
(nghi hoc tam thdi bao Iwu két qui)

- Sinh vién ndp don xin nghi hoc tam thoi bao lwu két qua (ghi rd diém trung binh
chung tich liy), ¢ ¥ kién cta gia dinh, kém theo c4c minh chimg (néu c6), xuat trinh thé
sinh vién tai van phong khoa quan ly sinh vién.

- Thu ky khoa tiép nhin don, cic minh chimg trinh ldnh dao khoa xem xét, x4c
nhén;

- Thu ky khoa chuyén hd so da c¢6 y kién ctia 1anh dao khoa cho cén b chirc ning
Phong Cdng téc sinh vién trong thoi han 01 ngay k& tir ngay tiép nhén hd so ddy du, hop 1¢;
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- Can bd chirc ning Phong Cong téc sinh vién tiép nhin hd so va chudn bi c4c tai
liéu lién quan trinh lanh dao phong;

- Lanh dao Phong Cng tac sinh vién xem xét trinh Hiéu trudng quyét dinh;

- Can bd chirc ning Phong Cong tac sinh vién tra két qua vé khoa quan ly sinh vién
va cac don vi lién quan;

- Thu ky khoa quén ly sinh vién tra két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét

- Trudng hop thudc thdm quyén giai quyét ciia Trudng khoa quan 1y sinh vién: Tra
hd so trong thdi han 01 ngay lam viéc k& tir ngay tiép nhan hd so diy du, hop 1&;

- Trudng hop thudc thdm quyén gidi quyét cta Trudng Phong Cong téc sinh vién:
Tra hd so trong thdi han 02 ngay lam viéc ké tir ngy tiép nhan hd so day du, hop 1¢;

- Trudng hop thudc thAm quyén giai quyét ctia Hiéu truéng: Tra hd so trong thoi
han 05 ngay lam viéc k& tir ngay tiép nhan hd so ddy du, hop €.

Piéu 18. Sinh vién xin thdi hoc
1. Béi tuong

Sinh vién xin théi hoc vi Iy do ¢4 nhan (khong thudc truong hop bi bude théi hoc
theo quy ché hién hanh ctia B4 Gido duc va Pao tao).

2. Ho so, thi tuc
Pon xin thdi hoc (m3u don M18) kém theo hd so minh chimg tuong tng.
3. Quy trinth va thAm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don xin thdi hoc kém theo céc minh chitng, xudt trinh thé sinh vién
tai van phong khoa quan ly sinh vién.

b) Thur ky khoa tiép nh4n don, cic minh chimg trinh ldnh dao khoa xem xét, x4c nhén.

¢) Thur ky khoa chuyén hd so da c6 x4c nhén cla khoa t6i can b tiép nhén hé so ctia
Phong Cng tac sinh vién trong thoi han 01 ngdy lam viéc k& tir ngay tiép nhan hd so diy da,
hop 1&.

d) Cén bd chtrc ning Phong Cong téc sinh vién tiép nhan hd so va chuén bi céc tai
liéu lién quan trinh 1&nh dao phong.

e) Lanh dao phong xem xét, trinh Ban Giam hiéu quyét dinh.

f) Phong Cong tac sinh vién tra két qua vé khoa quan ly sinh vién v cdc don vi lién
quan trong thdi han 06 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan hd so diy du hop 18

g) Thu ky khoa quan 1y sinh vién tra két qua cho sinh vién trong théi gian quy dinh.
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4. Thoi gian giai quyét

Trong thoi han 07 ngay lam viéc k& tir ngay tiép nhan hd so ddy du, hop 18 (Trudng
hop dac biét, do Hidu truéng quyét dinh).

Diéu 19. Sinh vién xin tré lai hoc tip

1. i tuong

Sinh vién sau khi nghi hoc tam thoi muén tré lai hoc tap tiép.

2. Hb so, thi tuc

Trudc khi bit ddu hoc k¥ it nhit 2 tun sinh vién phai nop don xin tr& lai hoc tap
(miu don M19) ¢6 x4c nhén cia chinh quyén dia phuong noi sinh vién cu tra (UBND xa,
phuong) kém theo hd so minh ching trong Gng véi timg truong hop cu thé:

a) Bbi véi sinh vién nghi hoc vi 1y do sirc khoe

- Pon xin tré lai hoc tap;

- Ban sao quyét dinh nghi hoc tam thdi;

- Gidy x4c nhan clia co quan y té c6 thAm quyén (bénh vién cdp huyén trd 1én) vé
viéc x4c nhén sinh vién dam bao stc khoe trd lai hoc.

b) Dbi véi sinh vién da hoan thanh nghia vy sau khi duge didu dong vao luc luong Vil trang

- Pon xin tré lai hoc tép;

- Ban sao quyét dinh nghi hoc tam thoi;

- Giéy x4c nhan d3 hoan thanh nghia vu khi duge diéu dong vao luc lugng vii trang.

¢) Déi v6i sinh vién bi dinh chi hoc tap

- Pon xin tr& lai hoc tdp ¢6 x4c nhin cua chinh quyén dia phuong vé viée ché.p hanh
phap lut trong thoi gian & dia phuong;

- Ban sao quyét dinh dinh chi hoc tép.

d) Véi sinh vién hét thoi gian nghi vi Iy do cé nhan

- Pon xin trd lai hoc tap;

- Ban sao quyét dinh nghi hoc tam thoi.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp hd so, xuét trinh thé sinh vién tai vin phong khoa quan Iy sinh vién.

b) Thu ky khoa tiép nhén ho so trinh 1anh dao khoa xem xét, xdc nhén.

¢) Thu ky khoa chuyén hd so dd c6 xac nhén téi cn b chirc ning hd so ctia Phong
Céng tac sinh vién trong thdi han 01 ngay lam vigc k& tir ngay tiép nhén hd so diy du,

hop 1&.
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d) Cén b§ chirc ning Phong Cong téc sinh vién tiép nhan hd so va chuén bi céc tai
liéu lién quan trinh lanh dao phong.

e) Lanh dao phong xem xét trinh Ban Gidm higu quyét dinh.

f) Phong Céng tac sinh vién tra két qua vé khoa quéan 1y sinh vién va cac don vi lién
quan trong thoi han 06 ngay lam vige ké tir ngay tiép nhan hd so diy du hop 8.

g) Thu ky khoa quan ly sinh vién tra két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét: trong thdi han 07 ngdy lam viée k& tir ngay tiép nhan hé so
day du, hop 1& (Trudng hop dic biét, do Hiéu trudng quyét dinh).

Pidu 20. Thii tuc nhén lai hd so
1. Béi tugng

Sinh vién dai hoc chinh quy t6t nghiép theo khéa hoc; sinh vién t6t nghiép khéng
theo diing khoa; sinh vién théi hoc, budc thoéi mudn nhan lai hd so.

2. Hd so, thi tuc

a) Bdi v6i sinh vién tdt nghiép theo khéa hoc; tbt nghiép khéng theo ding khéa hoc
ho#c t6t nghiép nhung chua nhén hd so

- Nop lai the sinh vién;

- Néu nhén ho phai ¢6 gidy uy quyén kém theo chimg minh thu nhén dén/cin cudc
cong dén photo cua ca 2.

b) Péi véi sinh vién thdi hoc, bude théi

- Nop lai thé sinh vién;

- Nop lai gidy chimg nhén thanh todn c6 ddy di x4c nhén clia céc phong ban (méau don M27);

- Néu nhan hé phai c6 gidy uy quyén kém theo chimg minh thu nhén déan/can cudc
cong dan photo cua ca 2.

3. Thoi gian va dia diém tra hd so

a) Vi sinh vién tét nghiép theo khéa hoc: Tra hd so tai hdi trurdng t chire budi 1€ tht nghiép.

b) Vi sinh vién tdt nghiép khong theo ding khéa hoc hoic tét nghiép nhung chua
nhan hd so, sinh vién théi hoc, budc thoi: nhan tai Phong Cong téc sinh vién vao céc budi
chiéu tir thit 3 dén thir 6 hang tuan trong gid hanh chinh.

Didu 21. Sira thong tin sinh vién trén phin mém quin ly

1. Pbi tuong

Sinh vién bj sai sét thong tin hodc thay ddi théng tin trén trang c4 nhan.

2. Hd so, thi tuc
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- Pon d& nghi sira thong tin trén phin mém quan ly (méu don M20);

- Thé sinh vién;

- Céc minh chimg lién quan (néu c6)

3. Quy trinh va thAm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don d& nghi sira, xuét trinh thé sinh vién tai Phong Cong téc sinh vién.

b) Cén b chirc ning Phong Céng téc sinh vién tiép nhan hd so, kiém tra dbi chiéu
nhitng thdng tin sinh vién d& nghi, bao cdo véi lanh dao phong.

¢) Lanh dao phong xem xét trinh Ban Gidm higu quyét dinh.

d) Cén bd chirc ning Phong Coéng tac sinh vién chuyén cho Trung tim Céng nghé
thong tin xit 1y truc tiép trén phin mém.

4. Thoi gian giai quyét

Trong thdi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan gidy hé so hop 1&.

Pidu 22. Xem xét lai két qua chdm thi hoc phin

1. Péi tugng

Sinh vién c6 nhu ciu d2 nghi xem xét lai két qua bai thi hoc phan (Chi 4p dung cho
bai thi tu ludn, bai thi tric nghiém két hop).

2. Hd so, thi tuc

Pon d& nghi xem xét lai két qua thi két thic hoc phin (méau don M21)

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don d& nghi, xult trinh thé sinh vién hofic gidy to tiy than tai
Phong Khao thi v dam bao chét lugng gido duc.

b) Phong Khao thi va dam bao chit lugng gido duc tap hop don dé nghi, céc bai thi
két thiic hoc phin ciia ngudi hoc va t chirc xem xét, chim lai bai thi.

¢) Phong Khio thi va dam bao chit lugng gido duc tong hop két qua chim lai bai thi
két thiic hoc phén theo timg dot va bdo cdo Ban Gidm hi¢u phé duyét truong hop thay ddi
didm, sau d6 thuc hién stra diém, in va lwu trit bang diém theo quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét

- Thoi gian sinh vién ndp don: Trong vong 05 ngdy lam viée ké tir ngay c6 két qua
thi két thiic hoc phin.

- Thoi gian tra két qua: Phong Khao thi va dam béo chit lugng gido duc théng bao
két qua chim nhét 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhén don hop 1& (nhing truong hop ddc
biét phai trinh Ban Giam hidu quyét dinh).
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Didu 23. X4c nhén két qua hoc tip

1. Pbi tuong

Sinh vién dai hoc chinh quy c¢6 nhu ciu xin x4c nhan két qua hoc tap.
2. Hb so, thi tuc

Pon xin x4c nhan két qua hoc tip (miu don M22)

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp domn, 1& phi theo quy dinh, xuét trinh thé sinh vién tai Phong Khéo
thi va dam bao chit lugng gido duc.

b) C4n bd chirc ning Phong Khéo thi va dam béo chit lugng gido duc nhin don, in
xdc nhan két qua hoc tap trinh lanh dao Phong ky.

¢) Trudng phong (hoic Phé Truéng phong duroe Trdng phong ty quyén) ky xéc nhan.
d) Can bé chirc ning tra két qua cho sinh vién trong thdi gian quy dinh.

4. Thdi gian giai quyét: Trong thdi han 03 ngiy lam viéc ké tir ngdy tiép
nhan don hop 1& (nhing trudng hop dc biét phai trinh Ban Gidm hiéu quyét dinh).

Piéu 24. Cip lai bang diém t6t nghiép

1. Bbi tugng

Sinh vién dé nghi cap lai bang diém toan khéa.

2.Hb so, thu tuc

Pon d nghj cap lai bang diém (miu don M23)

3. Quy trinh va thAm quyén giai quyét

a) Dbi véi sinh vién dai hoc chinh quy theo hoc ché nién ché (sinh vién K41 tr& vé trudc)
- Sinh vién ndp don, xuét trinh gidy to ity than tai vin phong khoa quan 1y sinh vién;

- Thu ky khoa tiép nhan don, 1am lai bang diém cho sinh vién, trinh lanh dao khoa;
- Truéng khoa (hozic Phé Trudng khoa duge Trudng khoa liy quyén) ky x4c nhén;
- Thur ky khoa tra két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

b) Déi v6i sinh vién dai hoc chinh quy theo hoc ché tin chi

- Véi sinh vién cac khoa tir K42 dén K47 tdt nghiép tir nam 2006 dén 2015:

+ Sinh vién ndp don, xuét trinh gidy to tiry than tai Phong Quan ly déo tao;

+ Can bd chirc ning nhén don, in bang diém cép lai trinh 1anh dao phong;

+ Truéng phong (hoic Phé Trudng phong duge Trudng phong tiy quyén) ky x4c nhén;

+ Cén bd chitc ning tra két qua cho sinh vién trong thdi gian quy dinh.
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- Véi sinh vién céc khoa tir K48 va cac khoa cii tt nghiép ciing K48 (tot nghiép tir
nam 2016) vé sau:

+ Sinh vién ndp don, xuit trinh gidy to tiry than tai Phong Khao thi va dam bao chét
luong gido duc;

+ C4n b chirc ning nhin don, in bang diém cho sinh vién trinh lanh dao phong;

+ Trudng phong (hodc Phé Trudng phong duge Trudng phong try quyén) ky x4c nhin;

+ Cén bd chitc nang tra két qua cho sinh vién trong thoi gian quy dinh.

4. Thi gian giai quyét

Trong thdi han 03 ngay lam viéc k& tir ngay tiép nhan hd so ddy du, hop 1¢ (nhimg
trudmg hop dic biét phai trinh Ban Gim higu quyét dinh).

Piu 25. Sinh vién xin hoén thi

1. Péi tugng: Sinh vién xin hodn thi

2. Hé so, thu tuc

Pon xin hodin thi (c6 thé do sinh vién hodc ngudi dai dién viét, mau don M24),

Néu sinh vién hoan thi vi 1y do strc khée phai kém xdc nhén cta co s§ y té cap
huyén tr& 1én hodic cia Tram Y té Truong Pai hoc Thuong mai; cdc tinh hudng khac can
¢6 x4c thuc cia noi xay ra su viée va y kién ctia khoa quan 1y sinh vién.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Sinh vién nop don, kém cac minh ching tai van phong khoa quan ly sinh vién.
b) Thur ky khoa tiép nhan don, hd so trinh lnh dao khoa cho y kién.

¢) Thu ky khoa ndp don, hd so cho Phong Quén ly dao tao.

d) Lanh dao Phong Quan ly dao tao xem xét ra quyét dinh.

e) Phong Quan ly dao tao xir Iy trén he théng quan ly dao tao, tra hd so cho sinh
vién (thdng qua khoa quan ly sinh vién).

4. Thoi gian giai quyét

Sinh vién ndp don, hd so it nhit 1 ngay truéc bubi thi. Trudng hop déc biét, chdm
nhit 7 ngdy sau ngay thi sinh vién phai ndp hd so vé khoa dé chuyén Phong Quén Iy dao
tao xur ly kip thoi.

Pidu 26. Sinh vién chuyén tridong

1. Déi tuong
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Sinh vién truong khac mudn chuyén dén hoc tai Trudmg Pai hoc Thuong mai va
sinh vién Trudong Pai hoc Thuong mai c¢é nhu ciu chuyén di hoc trudong khéc khi co du
céc didu kién duoc chuyén trudng theo quy ché hién hanh ctia B4 Gido duc va déo tao.

2. Hé so, thu tuc

a) Dbi véi sinh vién chuyén dén

Diéu kién bét budc: Diém xét tuyén du vao phai béng hodc cao hon diém chudn cta
Trudng Dai hoc Thuong mai tuong tmg v6i mdi nganh, chuyén nganh clia khéa xin chuyén dén.

- Pon xin chuyén trudng 6 ¥ kién ddng ¥ cia Hiéu truéng trudng xin chuyén di
(mAu don M25);

- Gidy béo tring tuyén vao trudng sinh vién dang hoc;

- Két qua hoc tap va diém rén luyén sinh vién;

- Cé4c minh chimg ctia 1y do xin chuyén truong: Gia dinh chuyén noi cu tri hoic
sinh vién c6 hoan canh khé khén, cin thiét phai chuyén truémg dén gan noi cu tra clia gia
dinh dé thuén loi trong hoc tép.

b) Déi véi sinh vién chuyén di

- Don xin chuyén trudng c6 y kién ddng v tiép nhan cia truéng chuyén dén (méu don M25);

- Gidy béo tring tuyén vao truong sinh vién;

- K&t qua hoc tip va diém rén luyén sinh vién;

- C4c minh chung cta 1y do xin chuyén trudng: gia dinh chuyén noi cu tri hoic sinh
vién c6 hoan canh khé khin, cin thiét phai chuyén truong dén gan noi cu tri ctia gia dinh
d& thuan loi trong hoc tap.

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp hd so tai Phong Quén Iy dio tao

b) Can bd chirc ning Phong Quén 1y d4o tao tiép nhan hd so va chuan bj céc tai lidu
lién quan trinh lanh dao phong xem xét.

¢) Lanh dao phong xem xét trinh Ban Gidm hi¢u quyét dinh.

d) Phong Quan 1y dao tao tra két qua cho sinh vién trong thdi gian quy dinh ddng
thoi chuyén két qua vé khoa quan 1y sinh vién va cic don vi lién quan.

4. Thoi gian giai quyét

Trong thoi han 10 ngay lam viéc k& tir ngay tiép nhin hd so day du, hop 1& (Trudng
hop dic biét, do Hiéu trudng quyét dinh).

Pidu 27. Sinh vién xin chuyén hé/ hinh thitc dio tao
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1. i tuong

Sinh vién chinh quy ctia Trudng bi bude thoi hoc do két qua hoc tap kém c6 nhu cu
chuyén hé/ hinh thirc dao tao theo quy ché hién hanh cta B Gido duc va dao tao va quy
dinh ctia Trudng.

2. Hd so, thi tuc

- Pon xin chuyén hé/ hinh thirc dao tao (mAu don M23);

-Két qua hoc tap va diém rén luyén sinh vién;

- Quyét dinh th6i hoc.

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp h so tai don vi quan Iy h¢/ hinh thire dao tao duoc chuyén dén

b) Can bd chirc ning ctia don vi quan ly hé/ hinh thirc dao tao duge chuyén dén tiép
nhén hd so va chuén bi c4c tai liéu 1ién quan trinh lanh dao don vi xem Xét

¢) Lanh dao don vi xem xét trinh Ban Gidm hi¢u quyét dinh.

d) Pon vi quan ly h¢/ hinh thirc ddo tao duge chuyén dén tra két qua cho sinh vién
trong thoi gian quy dinh dong thoi chuyén két qua dén cac don vi lién quan.

4, Thovi gian giai quyét
Trong thoi han 10 ngay lam viée k& tir ngay tiép nhén ho so day da, hop 1¢ (Trudong
hop dic biét, do Hiéu trudng quyét dinh).

Pidu 28. C4p lai viin bing, chimg chi

1. Péi tugng

Newdi hoc da duge c4p vin bing, chimg chi nhung phét hién bi viét sai do 161 ctia Trudng.

2. H6 so, thi tuc

- Don d& nghi cip lai vin béng, chimg chi;

- Vin bing, chimg chi d& nghi cép lai;

- Gidy t& ching minh viét sai vin bang, chimg chi.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Nguoi cd yéu cau cép lai van bing, chimg chi ndp truc tiép mot bd hd so hodc
glti qua dudng buu dién cho Phong Quan ly dao tao.

b) Phong Quén ly dao tao khi nhén dugc hd so hop 18 kiém tra xem xét dbi chiéu hd

so ngucn hoc giri dé trinh hiéu trudng quyét dinh viéc cap lai vin bing, ching chi; néu
khong cp lai thi phai tra 1oi bang vin ban va néu rd ly do;
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¢) Trudng hop miu vin bing, chimg chi tai thoi diém cdp van bing, chimg chi da
thay dbi, Truomg sé sir dung mAu van bing, chimg chi hién hanh dé cip cho ngudi duge
cép lai van bing, chimg chi.

4. Thoi gian giai quyét

Trong thdi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hé so hop 1&.
Ditu 29. Chinh sira ni dung vin bing, chimg chi

1. Béi fugng

Ngudi duge cip vin bing, chimg chi c6 quyén yéu ciu chinh sira ni dung ghi trén
vin bang, chimg chi trong cc trudng hop sau:

a) Puoc co quan c6 thim quyén quyét dinh thay dbi hogc cai chinh hd tich.

b) Pugc x4c dinh lai dan tdc, xac dinh lai gidi tinh.

c) Puoc bd sung hd tich, diéu chinh ho tich.

d) Puoc ding ky khai sinh qua han, ding ky lai viéc sinh.

2. Ho so, thu tuc

a) Pon d& nghi chinh sira ndi dung vin bing, chimg chi.

b) Ban sao tur s6 géc ho#c ban sao dugc chimg thuc tir ban chinh vin béng, ching
chi d& nghi chinh sira.

¢) Ban sao cong chung trich luc hodc quyét dinh thay ddi hoic cai chinh hd tich, xdc
dinh lai dan toc, X4c dinh lai giéi tinh dbi véi truong hop chinh stra vn bang, chimg chi
do thay ddi hodic cai chinh ho tich, xdc dinh lai dan tdc, x4c dinh lai gidi tinh.

d) Ban sao cong chimg gidy khai sinh di véi truomg hop chinh stra ndi dung van
bing, chimg chi do b sung ho tich, diéu chinh ho tich, ding ky lai viéc sinh, ding ky
khai sinh qu4 han.

€) Bén sao cong ching gidy chimg minh nhin dan ho#c cén cude cong dan hodc ho
chiéu hoc gidly to tity than hop phap khac c6 anh ciia ngudi duge cép vin bing, chimg chi.

3. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Nguoi dé nghi chinh sira ndi dung vin bing, chimg chi np truc tiép hodc giri qua
dudng buu dién 01 (m6t) bd hd so cho Phong Quan 1y do tao.

c¢) Phong Quan ly dao tao sau khi nhén hd so hop 18 xem xét, kiém tra dbi chiéu hd
so chudn bi c4c tai liéu lién quan kém theo hd so trinh Ban Gidm hiéu quyét dinh.

d) Viéc chinh stra ndi dung van b%mg, ching chi dugc thuc hién bing quyét dinh
chinh stra, khong chinh sira truc tiép trong van béng, chimg chi.

4. Thoi gian giai quyét
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Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan @t hd so hop 18.

Piéu 30. Cip bin sao viin bing, chitng chi tir sb gbe

1. Bbi tuong

Ngudi hoe ¢ nhu cAu cip ban sao vin bing, chimg chi tir sb gbc.

2. Hé so, thu tuc

a) Don dé& nghi cdp ban sao vin bing, chimg chi.

b) Ban chinh hodc ban sao cé ching thuc gidy chitng minh nhén dan/cin cudc cong
dan hoic hd chiéu con gié tri sir dung.

¢) Trudng hop uy quyén phai c6 gidy ty quyén ghi 13 méi quan hé véi ngudi duge
cép van bang, chimg chi, ¢6 xéc nhan clia co quan cong tac hoic chinh quyén dia phuong
kem theo chirng minh nhan dan/cn cudc cong dén ctia ngudi duge uy quyén.

d) Truong hgp ngudi duge cAp ban chinh van bang, chimng chi dd chét ma cha, me,
con, V@, chéng, anh, chi, em rudt, nguoi thira ké khéc ctia ho c¢6 nhu ciu duogc cép ban

chinh vin bing, chimg chi thi phai xuit trinh gidy t chimg minh quan h¢ véi nguoi dd

chét.

e) Ngudi yéu ciu cdp ban sao vin bing, chimg chi tir sb goc phai tra 1 phi cip ban
sao. Néu yéu cdu giri qua dudng buu dién thi ngudi yéu cau con phai tra cuée phi buu
dién cho Truong.

Lé phi cdp ban sao vin bing, ching chi tir s6 gbe dugc thuc hién theo hudng din
ciia B6 Tai chinh va Bo Tu phap v& mirc thu, ché do thu, ndp, quan Iy va sir dung 1& phi
cép ban sao va quy dinh ctia Truong.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Ngudi dé nghi cAp ban sao vin bing, chimg chi ndp truc tiép hozc giri qua dudng
buu dién 01 (mdt) bod hd so cho Phong Quan ly dao tao.

b) Phong Quén ly dao tao cin clr vao s6 gbe cdp vin bing, chimg chi dé in, trinh
Hiéu truéng ky, déng ddu va cap ban sao cho ngudi yéu cau.

4. Thoi gian giai quyét

a) Ngay trong ngay tiép nhan yéu cAu cdp ban sao hodc trong ngay lam vigc tiép
theo, néu tiép nhan yéu ciu sau 03 (ba) gid chiéu.

b) Trong trudng hop yéu cAu clp ban sao tir s6 gbc dugc gui qua buu dién thi thoi
han dugc xéc dinh tir thoi diém Truong nhan di hd so hop 18 theo dau buu dién dén.

c) Bbi véi truong hop ciing mét lac yéu cAu cdp ban sao tir nhiéu sb gbe, yéu ciu 56
lugng nhiéu ban sao, ndi dung van bang, chimg chi phirc tap khé kiém tra, d6i chiéu ma

Truong khong thé dap tmg dugc thdi han quy dinh tai diém b khoan ndy thi thoi han chp
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ban sao dugc kéo dai thém khong qua 02 (hai) ngay lam viéc hodc dai hon theo thoa
thuin bang vin ban véi ngudi yéu ciu cip ban sao.

Piéu 31. X4c minh vin bing, chitng chi tir s gbe
1. Dbi tuong
Ngudi duoc Truong Pai hoc Thuong mai cip vin bing, chimg chi.

Té chue, co quan, doanh nghiép sir dung lao dong la ngudi dugc Truong Dai hoc

Thuong mai cAp vin bing, chimg chi.
2. HO so, th tuc

a) Truong hop ngudi duge cép viin bing, chimg chi dén xin lam xac minh van bang,

chimg chi hd so bao gdm:
- Pon trinh bay Iy do cin x4c minh va don vi nhdn xéc minh;

- Ban sao vin bang, chimg chi can x4c minh kém ban chinh hoic ban sao c6 ching thuc
gidy chitng minh nhan dan hoéc cén cudc cong dén hoic ho chiéu con gia tri sir dung;

—=01 (mot) phong bi dén tem ghi 8 ho tén; dia chingudinhdn cho Truong.

b) V6i tb chirc, co quan, doanh nghiép sir dung lao dong

- Cong vin d& nghi Trudng xac minh vin bing, ching chi;

- Ban sao vin bing, chimg chi cin x4c minh;

- 01 (mét) phong bi dan tem ghi rd ho tén, dia chi ngudi nhén cho Trudng;

- Bén yéu cau x4c minh vin bing, chimg chi tir s6 gbc phai tra 1¢ phi xdc minh. L¢
phi xdc minh vén béng, chung chi tur sb géc dugc thuc hién theo hudng din cta Bo Tai
chinh va B6 Tu phap vé& muc thu, ché do thu, ndp, quan 1y va sir dung 1¢ phi xac minh
vin bing, chtmg chi va quy dinh ctia Truong.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Bén dé nghi x4dc minh van b'?mg, chiing chi ngp truc tiép hodc guri qua dudng buu
dién 01 (mdt) bd hd so cho Phong Quan ly dao tao.

b) Phong Quan ly dao tao cdn clt vao 56 géc cAp vin bing, chimg chi lam cong vin
tra 101, trinh Ban Gidm hiéu ky, dong dAu va tra 101 xéc minh cho bén gui yéu cau.

¢) Truong hop khong con Iuu trit duge sb gbc hodc trong sd gbc khong c6 thong tin
vé ndi dung yéu cAu x4c minh hodc khéng xac minh duge cho bén yéu cdu Phong Quan
Iy dao tao tra 161 bing vin ban cho bén yéu ciu va néu rd ly do.

4. Thoi gian giai quyét
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a) Trong vong 05 (ndm) ngay lam vige. Trudng hop yéu ciu xac minh tir s& gbc
duoc giri qua buu dién thi thoi han duge xéc dinh tir thoi diém Trudng nhén di ho so hop
18 theo d4u buu dién dén.

¢) Péi voi truong hop vin bing, chimg chi phic tap khé kiém tra, d6i chiéu ma
Truong khong thé dép tmg duoc thoi han di quy dinhthi thoi han tra 161 xdc minh dugce
kéo dai thém khong quéa 02 (hai) ngay lam viéc hodic dai hon theo théa thuén bing vin
ban vé6i bén giri d& nghi xdc minh.

Pidu 32. Sinh vién lam thi tuc dén bi bio hiém than thé

1. Béi tugng

Sinh vién bi 6m, bi tai nan nim vién; bi chét do ém dau, bénh tit, tai nan da tham
gia bao hiém than thé tu nguyén.

2. Hé so, thi tuc

a) D1 véi truong hop sinh vién bi m dau, bi tai nan nam vién

- Sinh vién lam don d& nghi dén b béo hiém;

- Giéy ra vién, ban sao bénh an;

- C4c gidy to, hd so lién quan (néu cd).

b) Déi truong hop sinh vién bi chét do ém dau bénh tat, tai nan

- Ngudi than (cha, me, anh, chi, em rudt) lam don dé nghi dén b bao hiém;
- Gidy chumng tir ctia co quan phap ludt;

- Néu b6 (me) di 1am thi tyc thi photo cong chimg sb hd khiu gia dinh. Néu ngudi
khac di nhan thay phai c6 gidy iy quyén cua gia dinh c6 xdc nhan cta dia phuong kém
ching minh thu nhan dan/cin cudc cong dan ctia nguoi duge uy quyén.

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét
a) Sinh vién hoiic phu huynh ndp hé so tai Phong K& hoach tai chinh.

b) Can bd chirc ning Phong K& hoach tai chinh nhan hd so, kiém tra déi chiéu ho so
va chuyén co quan bao hiém than thé.

¢) Can bd chirc nang Phong K& hoach tai chinh théng bao cho sinh vién hodc nguoi
nha v& thoi gian chi tra cia bén bao hiém than thé.

4. Thoi gian giaiquyét

Giai quyét truc tiép ngay sau khi nhén dAy du hd so hop 1¢.

Pidu 33. Xdc nhin vé hoc phi, cip bién lai thu hoc phi

1. Xac nhin hoc phi dé sinh vién bao luu, thdi hoc, quay trd lai hoc tap.
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a) Pdi tugng

Sinh vién cé nhu cau xin bao luu, thdi hoc hodc quay trd lai hoc tdp phai xdc nhin

hoan thanh viéc np hoc phi.

b) Quy trinh va tham quyén giai quyét
- Tuy truong hop, sinh vién 1am don theo (cic mau don M16, M18 hodc M19) 6 y

kién cua gia dinh ndp tai vin phong khoa quan ly;

- Thu ky khoa tiép nhén don sinh vién va xdc nhan viéc np hoc phi cua sinh vién

tai Phong K& hoach tai chinh;

- C4n bb chirc ning ctia Phong K& hoach tai chinh trye tiép thu hoc phi hodc kiém

tra viéc ndp hoc phi qua tai khoan cua sinh vién, trinh lanh dao phong;

- Trudng phong (hodc Phé Trudng phong duge Trudng phong Qly quyén) x4c nhén

viéc hoan thanh ndp hoc phi cuia sinh vién;

_¢) Thoi gian giai quyét

- C4n b6 chirc ning ctia Phong tré lai don cua sinh vién cho thu ky khoa.

Tra lai don sinh vién trong thoi han 03 ngay lam vi€c.

2. Cép bién lai thu hoc phi

a) Pdi tugng

Sinh vién ndp hoc phi qua tai khoan cé nhu cdu ldy bién lai.
b) Quy trinh va thim quyén giai quyét

_ Sinh vién c6 nhu cAu I4y bién lai thu hoc phi 1am don ghi ddy di ho, tén, ma sinh

vién ndp tai Phong K& hoach tai chinh;

- Cén b chirc ning ctia Phong Ké hoach tai chinh tiép nhan, kiém tra viéc ndp hoc

phi qua tai khoan ctia sinh vién, ghi bién lai, trinh 1anh dao phong;

- Trudng phong (hodc Phé Trudng phong duoce Trudng phong uy quyén) xem xét, gidi quyét;
- C4n bb chirc ning cta Phong tra bién lai thu hoc phi cho sinh vién.

¢) Thoi gian giai quyét

Tra bién lai trong thoi han 03 ngay lam viée ké& tir khi tiép nhan danh sach sinh vién hop I€.
Diéu 34. Lui thoi gian dong hoc phi

1. B6i tugng

Lui thoi gian dong hoc phi déi véi cée truong hop sinh vién c6 hoan canh kinh té

gia dinh khé khin, khong ndp hoc phi ding thoi gian quy dinh.

2. Hb so, thi tuc
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Pon d& nghi (mAu don M26) c6 xdc nhin cua chinh quyén dia phuong (xd,
- phuong) noi sinh vién cu tri.

3. Quy trinh va tham quyén giai quyét

a) PAu hoc ky, sinh vién ndp don, xudt trinh thé sinh vién tai vin phong khoa quan 1y sinh vién.
b) Truong hop sinh vién xin [0i thoi han ndp hoc phi tdi da 14 02 théng tinh tir dau hoc ky
- Thu ky khoa tiép nhan don va trinh lanh dao khoa;

- Lanh dao khoa gidi quyét theo thim quyén va théng bao két qua bing vin ban cho
Phong Quén Iy dao tao (dé quan Iy 16p hoc phin), Phong K& hoach tai chinh (dé quan 1y
thu ndp hoc phi) va sinh vién (dé chip hanh).

¢) Trudng hop sinh vién xin Iti thoi han ndp hoc phi trén 02 théng:

- Thu ky khoa tiép nhan tiép nhan don va chuyén cho can bd chirc ning Phong
Céng tac sinh vién trong thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan don hop 1¢;

- Cén bg chie niing Phong Cong tac sinh vién tiép nhin don va trinh lanh dao phong;
- Lénh dao phong trinh Ban Giam hiéu quyétdinh;

- Can bg chirc ning Phong Céng tic sinh vién tra két qua vé khoa quan Iy sinh vién
va cac don vi lién quan;

- Thu ky khoa quan Iy sinh vién théng bao két qua cho sinh vién trong thi gian quy dinh.

4. Thoi gian giai quyét

- Trong thoi han 02 ngdy Iam viéc ké tir ngay tiép nhin don néu sinh vién xin i
thoi han ndp hoc phi téi da 02 théng.

- Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy tiép nhan don néu sinh vién xin lbi
thoi han ndp hoc phi trén 02 thang.

Diéu 35. Xdc nhin sinh vién da hoan tat viéc thanh tedn cic tai lidu v6i Trung
tim Thong tin thw vién.

1. Péi tugng

Ap dung d6i véi sinh vién khi tt nghi€p con no tai ligu tai Trung tim Thdng tin thu vién

2. Quy trinh va thdm quyén giai quyét

a) Trudc ngay 30 théng 4 va 30 thang 11 hang nim, Trung tim Thong tin Thu vién
thong bao danh sich sinh vién con ng tai liéu t&i cac khoa quan 1y sinh vién va céc don
vi, ¢4 nhén lién quan.

b) Céc khoa quén ly sinh vién va cdc don vi lién quan thong bédo t6i céc sinh vién co
tén trong danh sach trén.

26



¢) Sinh vién con no tai liéu dén Trung tdm Thong tin Thu vién tra tai liéu con ng
cho can b chtrc ning.

d) Cén bd chitc ning ctia Trung tim Théng tin thu vién kiém, nhan diy di tai liéu sinh
vién tra, trinh Gidm ddc (hodc Phé Gidm dc duoc Giam ddc tiy quyén) xem xét, x4c nhan.

e) Céan bd chirc niang cta Trung tdm Thoéng tin thu vién trd xdc nhin cho sinh vién.

f) Sau khi nhan gidy x4c nhan da tra du tai liéu, sinh vién mang gidy x4c nhan dén
Phong Cong téc sinh vién va Phong Quan ly dao tao nhan lai hd so, quyét dinh, bang
diém va bang tét nghiép.

3. Thoi gian giai quyét

Trung tdm Théng tin thu vién trd x4c nhan trong thoi han 01 ngay lam viée ké tir
khi sinh vién hoan tt viéc tra tai liéu con ng.

Diéu 36. Xdc nhén viéc chip hanh Quy ché sinh vién ndi tra

1. Déi tuong

sinh vién & Khu Noi trd ctia Truong Pai hoc Thuong mai.

2. Hd so, tht tuc: S6 quén ly sinh vién

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Truée nira thing cudi mdi hoc k¥, sinh vién ndp s quan 1y sinh vién tai Ban
Quan ly Khu Néi tra.

b) Cén bd chirc nang ctia Khu Noi tri tiép nhan va trinh Ban Quan ly Khu Ngi tri.

¢) Trudng ban (hoiic Phé Trudng ban duge Trudng ban ty quyén) xem xét, xic nhan.

d) C4n bg chire ning ctia Khu Noi tri tré sd quan ly sinh vién da ¢6 xac nhén cho sinh vién.

4. Thoi gian giai quyét

Trong thoi han 03 ngay lam vigc ké tir khi tiép nhan s6 quan 1y sinh vién.

Diéu 37. X4c nhén tinh trang sirc khoe

1. Béi tuong

Tram y té x4c nhan tinh trang kham sttc khoe khi sinh vién dén khim tai Y té
trudng dé giai quyét céc thi tuc lién quan nhw hodn thi, nghi hoc.

2. Hb so, thi tuc

Don xin nghi hoc hodc hoan thi vi 1y do sirc khoe

3. Quy trinh va thim quyén giai quyét

a) Sinh vién ndp don xin nghi hoc, hodn thi vi 15’/ do strc khoe tai Tram y t& Truong.
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b) Cén bd chiic ning cua Tram y té tiép nhén va trinh ldnh dao Tram xem xét.

c¢) Lanh dao Tram y té thuc hién cac tic nghiép cin thiét theo quy dinh hién hanh,
x4c nhén tinh trang sttc khoe ctia sinh vién.

d) Cén b6 chtrc nidng cta Tram y té tra x4c nhan cho sinh vién.

4. Thoi gian giai quyét

Tra két qua trong ngay lam viéc (Trlr cc trudng hop dic biét).

Diéu 38. Céc thii tuc hanh chinh khic

Tuy trudng hop cu thé, Nha truomg giai quyét theo phan cdp quén ly hién hanh.

Chwong III
TO CHUC THU'C HIEN

Diéu 39. Trach nhiém ciia Trudng cic khoa, vién, phong, td chirc c6 lién quan

1. Cu thé héa cac ndi dung Quy dinh trong tiép nhén, xir ly hd so va tra két qua cho
sinh vién phi hop véi chirc ning, nhiém vu ctia timg don vi.

2. T4 chirc phén cdng, phin cAp trong ni bd timg don vi d trién khai cic cong viée lién quan.

3. Giai quyét cong viéc theo dlng thdm quyén va thdi gian quy dinh.

4. Phéi hop @ thuc hién tdt céc cong viée lién quan theo chite tréch, nhiém vu clia timg don vi

5. Thudng xuyén kiém tra d6n ddc tinh hinh thuc hién n6i dung Quy dinh nay trong
don vi minh quén ly; ra sodt, ddnh gia tinh hinh thuc hién cong viéc.

Piéu 40. Trach nhiém ciia cin b chirc ning (theo phén cdng ciia don vi) trong
tiép nhan hd so va tra két qua

1. Kiém tra va huéng dan sinh vién ndp hd so theo ding quy dinh.

2. Khi tiép nhan hd so phai vao Sb theo ddi tinh hinh tiép nhan, giai quyét cong viéc va ghi
10 ngay nhén, ngdy hen tra két qua, thong ké ddy di céc gifiy t& ¢6 trong hd so theo quy dinh.

3. C6 théi do ding muc, nhiét tinh, tic phong lich sy.

Piéu 41. Trich nhiém cia sinh vién

1. Cé trang phuc, tdc phong lich su.

2. Nop di va diing han céc gidy t& hop 1¢ theo quy dinh.

3. Chju tréch nhiém v& tinh trung thyc ciia cc thong tin ké khai trong hd so.

Diéu 42. Pidu khoan thi hanh

Quy dinh nay dugc ép dung dbi voi sinh vién thudc hinh thic gido duc chinh
quy trinh dd dao tao dai hoc cia Truong Pai hoc Thuong mai tir ndm hoc 2020-
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2021. Céc quy dinh truéc ddy trai v6i Quy dinh nay déu bj bai bo. Viec diéu chinh, bd
sung cac didu khoan trong Quy dinh do Hiéu truéng quyét dinh

Céc phong, khoa, trung tdm va cac don vi truc thudc Truong; cé nhan va td chirc c6
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quy dinh nay.

Trong qué trinh thuc hién néu cé vuéng mic, cac don vi phan 4nh kip thoi véi Ban
Gi4m hiéu (qua Phong Cdng téc sinh vién) dé xem xét va gidi-quyé
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i PHU LUC
MAu don, gidy chirng nhin diing cho sinh vién
(Ban hanh kém theo Quyet dinh 457§ QD-DHTM

nga}yﬂhang 6 ndm 2020 cia Hiéu truong Dai hoc Thuong mai)
(Sinh vién c6 thé tai cdc mAu don, gidy chimg nhan nay tir website ctia Trudng:

http://www.tmu.edu.vn)

. Pon xin tam tra - M01

. Pon xin cdp Gidy chtng nhan sinh vién (VP Khoa) - M02

. Pon xin cdp Gidy gici thiéu di tim hiéu thuc té, di hoc, di lam thém - M03
. Pon xin cdp Gidy chiing nhén sinh vién (Phong CTSV) - M04

. Pon xin cdp Gidy gidi thigu ding ki xe gin mdy - M0S5

. MAu gidy x4c nhan vay vén ngan hang - M06

. Gidy cam két tra no ngan hang - MO7

. Pon xin xéc nhan ly lich d di thuc tap - M08

. Pon xin lam lai thé sinh vién/sé quan ly sinh vién - M09

. Pon xin mién, giam hoc phi - M10

. Gidy x4c nhan uu dai gido duc - MI11

. Don d& nghi hd tro chi phi hoc tp - M12

. Pon xin tro cdp xa hoi - M13

. Pon xin trg cdp khé khin - M14

. Pon xin muon hd so - M15

. Pon xin nghi hoc tam thdi bao fuu két qua - M16
. Pon xin nghi hoc - M17

. Pon xin théi hgoe - M18

. Don xin trd lai hoc tép - M19

. Pon @& nghi sira théng tin trén phin mém quan 1y - M20
. Pon xin xem xét lai két qua thi hoc phan - M21

. Pon xin x4c nhan két qua hoc tap - M22

. Pon xin cép lai bang diém t&t nghiép - M23

. Pon xin hoan thi - M24

. Pon xin chuyén truong - M25

. Don xin 10i thoi gian dong hoc phi - M26

. Gidy chting nhén thanh to4n - M27

. Pon xin chuyén hé/ hinh thtc dao tao - M28




=

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Djc ldp — Tu do — Hanh phiic

PON XIN TAM TRU
Kinh giii: Chng an Phudng (XY .o s dommisnmvamss o sssseassmmss seasin i s

LI A0 AT e Gimnes

SIBEENEAYE, oo it vioiivin 1R R g el et SR B SN B RO ST SRR
g =T e NERORS ComBE SO s o L 2 N S M o e i 34
o Jittvige g1 0 o) R RN TR RS e SIS 2= ANPSIUT SRO Uy 1 SR Y SO A
000 T S N IR W HALE =, SN Ao, S0 W S0 A SUMGELTY . - SRS, St 500
S0 CMIND i et i Ngay cép / / NI Rl s s
TG deing temi’trli bl nha Ong Bl o v i po st st St
S0 nhani. T PIabsnig (KA, o iinidocnmmmbsinonss (Rt (HIYRNE . ot moite

Dé thuc hién ding céc quy dinh cua nha nudce vé quan 1y nhan khéu, t6i lam don nay kinh
@& nghi Céng an Phudng (X&) cip dang ki tam trd cho tdi tai dia chi trén trong thoi han:
...... théng, ké tir ngay................. T e

T6i xin trdn trong cam on!

Ha Ngi, ngay  thdng  ndm 20...

X4c nhén clia Trueong Pai hoc Thwong mai Nguoi lam don
| STl S S o S (Ky, ghi rd ho tén)
5o A ST S SN
Hién 1a sinh vién l6p............... {7477 R
TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA

(Mdu nay chi ding cho sinh vién khi Céng an Phuong (Xa) noi ding ky tam trii khong cé
mdu gidy chimg nhdn dang ky tam tri riéng).



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lap — Tu do — Hanh phiic

PON XIN CAP GIAY CHUNG NHAN SINH VIEN

Kinh git; Ban chii nhiém Khoa.ooasmmmssmmmpassssssainssisissmmis
LB BHIL LB o vionnosmonbnnsnssiinndinssns btk sads SN A S S A e S A s A A S DTS
i o P R £ R N VI DU ot | LT T LA S - W) SR 3yl i
BO-CMIND .. ouimmmvens ssavsmss Ngay cap / / Mot Pt sissiinsms
Hién 14 sinh vién l6p:................. N BN VIBIE i s i s visacn

.............................................................................................................

Em xin cam doan sir dung gidy chimg nhan sinh vién dtng theo 1y do d4 trinh bay trén.

Ha Ngi, ngay thdng nam 20...
Ngwdi lam don
(Ky, ghi ro ho tén)

(Ghi chii: Méu nay dimg cho sinh vién khi can xin xdc nhédn dé: dé di hoc, di lam thém,
nhdn phcfn thucng cua ho tdc, dia phwong, co quan bé me,; lam thu tuc dang ky dién
thogi hodic dé vao phong thi trong truong hop sinh vién bi mdt thé sinh vién chua dioc

cdp lai... do khoa quan Iy true tiép xdc nhdn).



MO03

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phic

DPON XIN CAP GIAY GIOI THIEU
Kinh oo Ban Gt DS KA, .o..onsirssssasaninsesnisnsensayispusiosmoni siminsitenensnss nminn

Ferem 180 suouin imanusmssis s s S B S e S

BOEMTRII e s e NBAY OB s woslusi sswsilssusmmwersnd UL CRDLS s wicstasseun ins ssvs

Em lam don nay kinh d& nghi Ban cht nhiém khoa cép gidy Gidy gi6i thiéu cho em véi ly
Ot i bvenesinianeio

.......................................................................................................................................

Em xin chin thanh cdm on!

Ha N¢i, ngay thdng ndm 20...
Ngudi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)



MO04

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phiic

PON XIN CAP GIAY CHUNG NHAN SINH VIEN

Kinh gtri: Phong Céng tac sinh vién, Trudng Pai hoc Thuong mai

T8 B 18] Loiviticitimmmomiseinssimmmmsssneesssnmansmansscsmsmsonmssasmsss senssrsssssioassinss st SR SRRRHS
Nty thing, nIM BN ..umammunmmusmssns s s v soessyaassin
BOCMEREY. i insminisisanmiing Ngay cap / / Nt CaPLw: sussvesisvvsmane
High 1 st VieH 10 s MA SIBH VIBIIE i cornssnonssaresannssasasassssisibssabsisiaossinsshpisssammons

...............................................................................................................

...........................................................................................................

Em xin cam doan st dung gidy chimg nhén sinh vién dung theo ly do da trinh bay nhu trén.

Ha Ngi, ngay thdng nam 20...
Nguoi lam don
(Ky, ghi ro ho tén)

(Ghi chii: Mdu nay dimg cho sinh vién khi can xin xdc nhan dé: tam hodn nghia vy
quén s, mién lao dpng cong ich tai dia phwong, dé giam thué thu nhdp cho nguwedi than, lam

thé thu vién Quéc gia Viét Nam (sinh vién ndm thit 2 tré Ién).



=
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Djc ldp — Tw do — Hanh phiic

PON XIN CAP GIAY GIOI THIEU PANG KY XE MAY

Kinh giri: - Ban Gidm hiéu Truong Pai hoc Thuong mai;
- Phong Céng tac Sinh vién.

J8% 6010 5 R R Sl RO OILAR: : - = SN W TSR PN 08 Mo N SR N O
e SRS A B ol ottt i cinis it il s s
S8 CMTNIEE, o vovssurinmsenssis Ngay cap / / Noi cap

Hién 12 sinh vién 16p:............ DA SN, oo et mmiapaomineianen e beins

Em ]am don nay kinh d& nghj Nha truomg cdp gidy gii thiéu dé em lam tha tuc ding ky
xe gin mdy tai Phong CSGT — Céng an thanh phé Ha Noi.
Em xin chén thanh cdm on!

Ha N¢i, ngay thang ndm 20...
Ngwoi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)




MO06

TRUONG PAI HOC THUONG MAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Tw do - Hanh phuc

GIAY XAC NHAN
Huova ten hoe sib (sinh vIBN) s mmussm s srssmsonta s e smammionss
Ngay sinh:...... 98¢ i S i i S Gigitinh: Nam [ Nz [
CMITIND 802 v i i simsmminmsmmomni Ngay cap:....couevveue Noi cap

M3 trudmg theo hoc (m quy uéc trong quy ché tuyén sinh BH, CD, TCCN): TMA
Tén truong: Pai hoc Thwong mai

INEADH DO 5.6 0 v s o s i S T K B D S0 0 A S U s e s s o 3w b
Hé d30 tao (Pai hoc...) e e e ieiireviiiniieannecrnnnnnes
DO oo sz Bairgisan Loai hinh dao tao: Chinh quy
105, e B et S5the HSSV:. oo,
0 W T RYL o, ALY g O e Rl SO RS AP Lo S
Ngay nhép hoc:...../...... 120..............Thoi gian ra truong (thdng/ ndm):...../...../20
( Thii gian hot tal truonpl.... o vevnwses thang)
- 6 tién hoc phi hang thang:.......cccceveervencs ddng
Thudc dién: + Khéng mién .
+ Giam hoc phi

+ Mién hoc phi =
Thudc ddi tugng: + MBS coi g

+ Khéng mo cbi O
- Trong thdi gian theo hoc tai trudng, anh (chi) .ooveniennnincncn khéng bi xir

phat hanh chinh tr& 1én v& c4c hanh vi: c& bac, nghién hit, trdém cép, budn lau.
- S tai khoan ctia nha truomg: 945-01-004 tai Kho bac Tir Liém - Ha Noi.

Ha Ngi, ngay ...... thang ...... nam 20...
TL. HIEU 'I:RU’O'N G
TRUONG PHONG CTSV

( Diing cho sinh vién xdc nhdn dé vay von tin dung sinh vién)



MO7

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Tw do - Hanh phie

GIAY CAM KET TRA NQ

Kinh giri: Truong Pai hoc Thuong mai

HONE EnSInh VIBND. oo i) s avis B nviosssion die ioss b s s Lyt iissasiss s b iidrssiasis s veiiins

Ngay sinh:...... Levane Lovin sseansapnissse Gigitinh: Nam [] N []

CMEBDEE s iviiessmismmiirsnissasss TRV CAI .ouniol b vionilasingines AT e iiilssmmaiirs
5 A R A BB 5o ccsnenensiniics SEARRTIBEV ..o senisecssionsinieaongoin
BHOR civiii i diommennessysinis Loai hinh dao tao: Chinh quy

Her a0 190 (Blal DoC..): sinvsimunsssininmsmis s immasisss sase

Ngay nhap hoc: .....tvcoufuvrnvenss Ngdy 1a tradmg (du kifn)  ...ocodieresediceieneeeinivinnes
M4 trudng theo hoc (ma quy uéc trong quy ché tuyén sinh): TMA

Trong thoi gian theo hoc t6i duge (gia dinh) vay vén Ngan hang dé chi phi cho hoc tap
tai truong theo Khé udc (Hop ddng) vay vén do ..

oar T tal AhONEDL IR0, Y ussiaumnman y ¢} (phucmg) huyén (thi
1 R e S I AR ROY o i eiinisiis dimg tén vay von tai Ngin
haie Chinti SACH B8 DT i svbirbis i disimsmseis s siog cho vay téng
oo A0ng (BANG e v siicinsmensbosiss s sisnmnss )

T6i xin cam két trach nhi¢m véi nha truwrdmg va gia dinh :

- Trong thoi gian 60 ngay, ké tir ngay duge ky hop déng lao dong, t6i s€ thong bdo dia
chi don vi cong tac cho Nha trudong va gia dinh, dong thoi t6i ¢é trdch nhiém cung gia
dinh tra no s6 tién vay Ngan hang d& cho t6i di hoc.

- Néu khong thuc hién cam két trén, Ngin hang va Nha truomg c6 quyén lam viéc véi
ngudi ¢6 trach nhiém tai don vi t6i dang cong tac dé trir thu nhdp tra ng cho ngén hang
noi gia dinh t6i da vay von.
............... , Ngay ...... thang ........ nam 20...
Ngudi cam két
(Ky, ghi rd ho tén)

(Ghi chii: Méu nay dimg cho sinh vién c6 vay von ngdn hang trong qua trinh hoc
1dp tqi truong. Sinh vién phdi lam cam két nay ndp vé Phong Céng tdc Sinh vién truée
khi tot nghiép).




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp — Tu do — Hanh phic

PON XIN XAC NHAN LY LICH PE PI THUC TAP

Kinh giri: Ban chii nhi€m Khoa.....ccccreemsisaraisscssersesarssnissssssssssarsnsasssassassssisesss
Ten e T4 i i srmewssrsvesresvsetswonssss siasssiosbn e smssnanss vos
Nedy, thing, DA I cusasivsammmeiismies s e esassrmisessstssossssnenears resriRise
SOCNEEND . i nsmins sosmeiwimpsmisanivsin Ngay cap / / o eaps.ss i
Hign 18 sihhvien [aph i IMEL BTH VB, yesnnsnsansosassissssasisstinissssms s denpias s svasts

Em lam don nay kinh d& nghi Ban cht nhiém khoa x4c nhén So yéu 1y lich cho em dé em

Op cho :
NOp choL. . covi un
...............................................................................................................................................

Em xin chén thanh cam on!
Ha Ngi, ngay  thang nam 20...
Ngudi lam don
(K, ghi ro ho tén)



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp — Tw do — Hanh phiic

DON XIN LAM LAI THE/SO QUAN LY SINH VIEN

Kinh gtri: Phong Cong téc sinh vién, Trudng Pai hoc Thuong mai.

Ténem 1a: ..ccveivvivsivevins

ME BN VI i

Em viét don nay xin duoc cép lai thé sinh vién (hodc sb quan ly sinh vién), ly
s {5 e S

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

Ha Ngi, ngay  thang  ndm 20...
Nguoi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)




=

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Tw do - Hanh phic

PON PE NGHI MIEN, GIAM HQC PHi

(Diing cho sinh vién dang hoc tai cdc co s¢ gido duc nghé nghiép va gido duc dai
hoc cong ldp)

Kinh gtri: Ban Gidm hiéu Truong Pai hoc Thuong mai

..................................................................................................

Thuc dbi tuong: (ghi rd doitwong duwoc quy dinh tai  Nghi  dinh

bi dugc hué'ng’ché d6 mién, giam hoc phi (ghi rd tén co s& da duge hudng ché d6 mién,
giam hoc phi, cap hoc va trinh d0 a0 t20): ...ccovinviviiiiii

............................................................................................................

Cén ctr vio Nghi dinh s 86/2015/ND-CP ctia Chinh phu, t6i 1am don ndy dé nghi duoc
Nha trudng xem xét d€ duge mi€n, giam hoc phi theo quy dinh va ché do hién hanh.

X4c nhén cia Khoa QLSV Ha Ngi, ngay ... thang ... nam 20...
TRUGNG KHOA Ngudi lam don

(Ky, ghi ro ho tén)



=

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc ldp - Tu do - Hanh phuc

GIAY XAC NHAN
Trudng: Pai hoc Throng mai
4R e T e SR R ey PO S e WOy ey T ol R
Hign 13 8inh VIBN AP o unsinimssnmm sietmmmemampmusmnsmmamennsoninssscres saa/sbstn v v sss s e
MO i Hoe Vs o O B it s nisnramsnsmsrimmningmemiibrmsiansimins ol
OB et St s s I - oy Tl e s Tt
Thoi gian khéa hoc: 4 (ndm);
Hinh thirc dao tao: Chinh quy
B B csimmsnnsinnsiiss icces ienersonsonsioonmvonmssoniuieskismerions, (ghi 13 mirc d6 ky lut néu co).

Dé nghj Phong Lao déng -Thuong binh va X4 hdi xem xét, gidi quyét ché d6 wu dai trong
gido duc dio tao cho anh/chi.......eceoovevvvvees vvnvonnn...... .theo quy dinh va ché do hién
hanh.

Ha Négi, ngay.......thdng... R (R
) TL. HIEII TRUQNG 3
TRUONG PHONG CONG TAC SINH VIEN

( Diing cho sinh vién xdc nhdn dé huomg wu dai trong gido duc)
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Tuw do - Hanh phiic

PON DE NGHI HO TR CHI PHI HQC TAP

(Diing cho sinh vién dang hoc tai cdc co s¢ gido duc dai hoc cong ldp)

Kinh gtri: Ban Gidm hiéu Truong Pai hoc Thuong mai

Ho va tén: Dan toc:
Ngay, thang, ndm sinh:

Noi sinh:

Lop: Khoa: Khoa:

M3 s0 sinh vién:

Thude ddi tuong: (ghi roé doi tugng dwgc quy dinh tai Thong tw lién tich huong dén Quyéz‘
dinh $6 66/2013/0P-TTg ngay 11 thang 11 ndm 2013 cia Thi tuong Chinh phu)

Cin cir Quydt dinh sb 66/2013/QD-TTg ctia Chinh phd, t6i lam don nay dé nghi duge
Nha truomg xem xét @ hd trg chi phi hoc tép theo quy dinh.

Xdc nhén cia Khoa QLSV Ngudilam don
TRUONG KHOA (Ky, ghi r6 ho tén)



M13

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC THUONG MAI Pic 1ap - Twr do - Hanh phiic
PON XIN TRQ CAP XA HOQI

Kinh gtri: - Ban Gidm hig¢u Truong Pai hoc Thuong mai;
- Phong Céng tac sinh vién;

Thudc dién 13: (ddnh ddu (X) vio 6 twong img)

1. | SV m6 cbi ca cha 1dn me, khéng noi nuong tya.

2. | SV 1a ngudi tan tat gip khé khin vé kinh té, kha ning lao dong suy giam
tr 41% trd I1€n do tan tit dugc Hoi Pong Gidm dinh Y khoa x4c nhan.

3. | SV la ngudi dén tdc it ngudi thudng tri tir 3 nim trd 1én tai ving cao

4. | Sinh vién thudc hd nghéo c6 két qua hoc tap va rén luyén tir kha trd 1én

Hb so kém theo gdm:

D& nghj Nha trudng xem xét giai quyét cho 16i dugc hudng trg cAp x4 hoi theo ché dé
chinh sach ctia Nha nudc.
Ha Ngi, ngay thang ndm 20... ...
Nguwdi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap — Tw do — Hanh phiic

PON XIN TRQ CAP KHO KHAN

Kinh giri: - Ban Gidm hiéu Trudng Dai hoc Thuong mai;
- Phong Cong téc sinh vién;

29 ;[ - RO o) ) W SRS NS S TR 11
G ¥~ 5o ] Do R AR I 1 P01 NV ORI RSS O PR PRR Rt -7 oo
Ngiy, thang, DAM SINN:.....cccniiimiiiieieeiesssssiss st s st sns s sssesessesass
RO CMTIND: v s00s wnnanens s Ngay céap L / Noi cap
Hign 14 sinh vien 16pt.cewwsvesins M SINH VI ... cecommcsnmmsssonsusmssssnssssssisisiissmssnss ninsssasnssvinsss

.............................................................................................................

.............................................................................................................

Em xin cam doan ndi dung trinh bay trén 13 dung su thét.

X4c nhén cia Khoa QLSV Ha N¢oi, ngay thdng ndm 20...
TRUONG KHOA Nguoi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PON XIN MUQN HO SO

Kinh giri: Phong Cong téc sinh vién, Trudng Pai hoc Thuong mai.
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.............................................................................................................
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Em xin cam doan sir dyng dting muyc dich va tra hd so dting han. Néu vi pham, em

xin hoan toan chiju trach nhi¢m trudc Nha trudéng vé moi hinh thire ky luat.

Xin trén trong cam on!

g Ha Ngi, ngay ...thdng ... nam ...
CAN BQ NHAN DON Ngudilam don
(Ky, ghi ro ho tén)

Y KIEN CUA PHONG CTSV

Luu y: Sinh vién ngp don va nhdn két qua tai Phong CTSV .
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp — Tw do — Hanh phic

PON XIN NGHI HQC TAM THOI BAO LUU KET QUA

Kinh giri: - Ban Gidm hiéu Trudng Pai hoc Thuong mai;
- Phong Cong tac sinh vién;
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Em lam don nay kinh dé ngln Nha truong cho em duge nghi hoc tam thdi, bao luu két
qua; thoi gian... .y ly do:

............................................................................................................

Em xin cam doan sé& tré lai hoc tip binh thudng sau khi hét thoi gian nghi hoc.
Piém TBCTL:

Hoc phi da déng dén hét thang.......... n3m 20.....
Ha Néi, ngay thang nam 20...
Y kién ciia phu huynh sinh vién Nguoi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)
Y kién ciia Khoa QLSV X4c nhin v& hoc phi ciia Phong KHTC

Y kién ciia Phong CTSV



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phiic

PON XIN NGHI HQC

Kinh glri: - Ban Giam hi¢u Trudng Pai hoc Thuong mai;
- Phong Cong téc sinh vién;

B8 4, T« I C PR NG Ry R e p e e
TER I TAL it ivsivevinespssssivivosounsrsiomunbosnassnnssmmsssves oasasesssaissnnsnbphscs A o A SR SRTRIRT RO A bRo SR AR O n s
Ngdy, thang, NAM SIMNI.c.ciiiicie e
SECNTNEE . v vomsinammnsiia Ngay cédp / / Noi cap
Hién la sinh vién 16p:.......c.ocu.e.e. B S VB s umvasimssoneisssssmimpimbsen s sinsbsie
Em lam don nay kinh ¢ nghi Nha trudng cho em nghi hoc...... ngay, tu
BORY - snie AR NEAY:. s wvnss spw o sasins véi ly do

............................................................................................................

................................................................................................................

............................................................................................................

Em xin cam doan sé tr& lai hoc tap binh thudng sau khi hét thoi gian nghi hoc.

Xdc nhén cia Khoa QLSV Ha Néi, ngay thang ndm 20...
TRUONG KHOA Nguwdi lam don

(Ky, ghi ré ho tén)
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1dp — Tw do — Hanh phuc

PON XIN THOI HQC

Kinh giri: - Ban Gi4m hiéu Trudng Pai hoc Thuong mai;
- Phong Cong téc sinh vién;
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............................................................................................................
.................................................................................................................

.............................................................................................................

Em xin cam doan ly do trinh bay trén 13 ding.

) Ha Ngi, ngay  thang  nam 20...
Y kién ciia phu huynh sinh vién Nguoilam don
(Ky, ghi rd ho tén)

Y kién ctia Khoa QLSV Y kién ciia Phong CTSV

X4c nhan vé hoc phi ciia Phong KHTC
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1dp — Ty do — Hanh phiic

PON XIN TRO LAI HQC TAP

Kinh gii: - Ban Gidm hiéu Trudong Pai hoc Thuong mai;
- Phong Cong tic sinh vi€n;
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Em dugc Nha trudng cho nghi hoc tam thdi, bao Iuu két qua; theo quyét dinh s6 ..../QP-
PHTM-CTSV, ngay......... thang .. ccsuvise nim 20... cia Hiéu truéng Truomg Pai hoc

Thuong mai.

Nay em lam don niy xin Ban Giim hiéu, cac phong, ban chirc ning Nha truong cho phép

em duogc tiép tuc tré lai hoc tdp tir hoc ky..... nim hoc 20..... - 20....
Em xin chin thanh cam on!
Ha Ngi, ngay thang ndm 20...

Xdc nhin cia UBND xi (phwdng) Nguwdi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)

Y kién ciia Khoa QLSV Y kién ciia Phong CTSV

X4c nhén vé hoc phi cia Phong KHTC




B

|

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PON DE NGHI CHINH SUA THONG TIN TREN PHAN MEM QUAN LY

Kinh gui:
- Ban Gidm hiéu Trudng Dai hocThuong mai;
- Phong Cdng tac sinh vién;
- Trung tim Cong nghé théng tin.

Ditn thoal BN D& . e ecieeecireeeecnsenissaiessessssssse s sss st sssssasssseseasssiussssassssassasissassns

Ly do: Théng tin hd so trén trang c4 nhén con c6 mot s sai s6t. Kinh d& nghi Nha trudng
chinh stra, cu thé nhu sau:

...............................................................................................................................
...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................

Em xin cam doan nhiing thong tin d& nghi trén la ding véi hd so c& nhén, néu c6 gi
man khai, sinh vién xin chiu hoan toan trich nhiém truéc Nha trudng va phap luat.

Ha Ngi, ngay ...... thang ...... nam 20......
Ngudi lam don

(Ky, ghi rd ho tén)

Luew $: Néu SV thay ddi ngdy thdng nim sinh, tén, chit dém thi phdi c6 Quyét dinh ctia S
Tuw phdp, gidy khai sinh mdi.



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1dp — Tw do — Hanh phiic

PON XIN XEM XET LAI KET QUA THI HQC PHAN

Kinh giri: Phong Khio thi va Dam béo chét lugng gido duc

Hoviten sl VIIE sepmsssrinseonauonmnnsinnssmsgunensasssprssssanisiii Ny sinh. oumnssapmesisiniin
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D2 nghi xem xét lai két qua thi hoc phan sau:

Tén hoc phan Mi LHP | Ngay thi | Diém thi

Xin trin trong cam on!

Ha Néi, ngay thdng ndm 20...

Phong KT&PBCLGD Nguoilam don
Ngay nhén don:......... T R 120... (Ky, ghi ro ho tén)
Nowleh Bhan 0001 ... .onereensionmisiisiimssissin

Chu y:

- Don viét trén gidy A4
- Khindp don phai xut trinh thé sinh vién, khong dugc nop ho ngudi khdc
- MB®i don ding cho mét hoc phan




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phic

PON XIN XAC NHAN KET QUA HQC TAP

Kinh giri: Phong Khéo thi va Bam bao chét lugng gido duc.

TN M LA o.eveiveeecseesvusseeseessesssessssssnesnsssnsssssssssssssssssasssnnsssssssssssssssstsontessssssasssnsansostassssrestosatass
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Hién 12 sinh vién 16p hanh chinh:................. M3E sinh VIBR: ..vicssrmmsserenensunansinssusssissiassssnsisss

Em lam don nay kinh dé nghi Phong Khéo thi va Pam bao chét lugng gido duc xé4c nhén
két qua hoc tap cho em, Iy do :

............................................................................................................

.................................................................................................................

.............................................................................................................

Em xin cam doan sit dung x4c nhan dtng theo ly do da trinh bay & trén.

Ha Nji, ngay  thdng nam 20...
Ngay nhén don: Ngudi lam don
Ngudi nhan don: (Ky, ghi rd ho tén)



CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc 1dp — Tw do — Hanh phiic

PON XIN CAP LAI BANG DPIEM TOT NGHIEP

Kinh giri: - Ban Gidm hiéu Truong Pai hoc Thuong mai;
- Phong Quan ly dao tao; )
- Phong Khdo thi va ddm bao chat lugng gido duc;

S T 7 U Ry O S O DO TN SRR o
TR T i i ses s s ior i asbekas srammess s s s s na s s AT PSSR AR S LR AR T s
Ngdy, thang, NAM SINHI.....c s s
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............................................................................................................

.............................................................................................................

Em xin cam doan ly do trinh bay trén la ding.

Ha N¢gi, ngay  thdng ndm 20...
Ngudi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap -Tw do - Hanh phiic

PON XIN HOAN THI

Kinh gtri: - Phong Quén ly dao tao;
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Em lam don nay kinh dé nghi Nha trudng cho em dugc hoan thi cac hoc phén sau
trong hoc K¥..coe... RAM NQC v :

1; HOC Phan:.coimsinsmsimmmuiiniossamenersaisvenmsassinis M3 16p hoc POMBS et v e
2. HOC PhAN:.....ccocveresssnsssssnsesmssscassssssssasasensansans Mai 16p hoc BRGNS o st
3 HOO PHAN. covssmcssirsesmansainmnsmsmssassisiamsssssssinsnsnes Mai 16p hoc o)1) RN I
A, TTO0 DI vvovsivuinesismssarssomsonsrissaiasassins ssaisss M3 1ép hoc DUBI.....oasssrsssssions
5. HOC Phan:....cccvrvernisuirensnserassnsesesacssesssnssnesseanas M4 16p hoc phAn i
RRIZE o h s o 2 e NPT St M2 16p 1oe AN wswmaosscasesosin
7. Hoo phails i M3 16p hoc e R G B
B EIDE DR isions it s umamemsonsoniissmerasin Ma 16p hoc phan:.............

9. HoC Phan:.......ccvvmrurseemmmensnsnsnsasseseesnsnsasansanasse Ma 16p hoc T IR

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.....................................................................................................................................

Em xin chan thanh cam on!

Ha Ngi, ngay  thdng  ndm 20...
Xéc nhéin cua khoa quén ly Nguoi lam don
Trudng khoa (K, ghi ré ho tén)
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1dp -Tw do - Hanh phiic

PON XIN CHUYEN TRUONG
Kinh gii: - Hiéu truéng Truong Pai hoc Thuong mai;
- Hiéu trudng Trudng.......ccovreereernnnnvessnssussssnissnsnsienses
TOR I LS. ... cvvihuninnsonsonsisinsssssiorsish s ssvssamassasissnsatsse SHIN BB oo erussedniimmimmaiaissssssiasgestssiniss
Qué quan, ghi rd x4 (phudng), huyén (thi x&, thanh pho), R .. .cccceecerecrisrrrrssssessssssseseeee
Hb khiu thuong tri trude khi dyr thi VA0 trIONEZ: .. cveeeeeeeeerieeieisiisisisss s
Hién 14 sinh vién dang hoc nam thi........... Lilitusssssivsmsonssuavueesnenens KHOE: ... isiismsiies
NZANh RQC:...ccceririerermsmnanseesussinssssssssssmssssssnisescsenes FIE B0 180 vsossiswrovinmronsusicrnmmersionmisess
KRB0 vuissiisssssssssisivesisvosssvenn TORUNEE .o s imisnsi M BNV bssessnmssrorisiitimpassaumionss
- Trong k thi tuyén Sinh VA0 TIUONG: .....uuirruurrissereseessereseeisissssisssissinsssssss s sssesssssessees
em d4 dat dUQC ...oeuvvece. diém. Diém tring tuyén cia nha trudng ......oocoeervereeerivennisenins

- Két qua hoc tap ciia em tir khi vao trudng dén thdi diém xin chuyén trudng (c6 xdc
nhén cua Nha truong kém theo).

- Trong th&i gian hoc tai trudng em khong vi pham ky luat (c6 xdc nhdn ctia Nha truong
kém theo).

- Em khong thudc dién du thi va0 TIuONZ: . .ccevreeviieriieiciiiii e
Nhung em d tring tuy&n VA0 TIUOME: ..crrrreerrusirisesssssssssesssessssissessssn s sssssssssssssssses
Em c6 nguyén vong xin dugc chuyén dén tiép tuc vao hoe nAM thie.....ceeeweecrvississsisinsssns
NEANh KOGk iuamsasssisonsrsssmsssssssomsisnomsserriosmasavosnessssias TrUONE e sisnissanimianssmhansisansasspvesnvis
VOL LY 0t urencrirnerresersesesessssessmmssmssesssessmstssssssssssssssssssssssutnsisssssessstssasassssssassssssassssssssessnses

............... ,AZAY ...... thdng ...... ndm20......

Nguwdi lam don
(Ky, ghi rd ho tén)

Y KIEN CUA HIEU TRUONG Y KIEN CUA HIEU TRUONG
TRUONG PANG HQC TRUONG TIEP NHAN

(K, ghi 16 ho tén, déngddu) (Ky, ghi rd ho tén, dong ddu)



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 14p — Tw do — Hanh phic

PON XIN LUI THOT HAN PONG HQC PHI

Kinh giti: - Ban Gidm hiéu Truong Pai hoc Thuong mai;
- Phong Cong téc sinh vién; Phong K€ hoach tai chinh;
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Em lam don nay kinh d& nghi Nha trudmg cho em dugc lui thoi han déng hoc phi, thoi gian
11 M - (—— thang, ly do:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Em xin cam doan ndi dung trinh bay trén 1a ding sy that.

Y kién ciia Khoa QLSV Ha Ngi, ngay thdng ndm 20...
Trwéng khoa Nguoi lam don

(Ky, ghi rd ho tén)
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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC THUONG MAI Péoc lap — Tw do — Hanh phiic
0€

GIAY CHUNG NHAN THANH TOAN

CAC DON VI LIEN QUAN Y KIEN, HQ VA TEN

1. Khoa quan ly

2. Trung tam TT thu vign

3. Ban quéan ly KTX

4. Phong K& hoach tai chinh

Ha Néi, ngay thdng ndam
Nguwoi lam don
(Ky, ghi ré ho tén)
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tu do — Hanh phiic

PON XIN CHUYEN HE/HINH THUC PAO TAO

Kinh giri: - Ban Gidm hi¢u Trudng Pai hoc Thuong mai;
B Qo - LT ORI PP

1273 IR =34 B - TP POTP PSP PO PPSTRPSRIP I Ngay sinh: .o
M3 Sinh VIBN: cvveneenenermreeresreesereenees KNOB ciiiiiiiiiiinniininieenanenes LA fsersmmvisrssd

Nay em lam don nay xin dugc chuyén tir chuong trinh dao tao Pai hoc hé chinh qui
DRI 0 o ounomninmaioisins wagsitiion s sang hé/ hinh thirc d20 120 ......ooeiiiiiiiiiniiiiiannnnee nganh

Kinh mong Nha trudng quan tim giai quyet.

Em xin chén thanh cam on.

Y kién clia Khoa QLSV Ha Néi, ngay thdng ndm 20...
Truwéng khoa Nguwoilam don

(Ky, ghi rd ho tén)

(Ghi chii: Kém theo don nay la Bang két qua hoc tdp cia cdc hoc phdn da tich lity dwgc, sinh vién xin tqi

Phong Khdo thi va dam bao chat lwgng gido duc).



